Ciudadania digital y voto electronico: retos generacionales para la democracia

mexicana

La transformacion digital de las instituciones publicas en México ha modificado
progresivamente la relacion entre ciudadania y Estado. Procesos que anteriormente requerian
presencia fisica, como la declaracion fiscal, la emision de documentos oficiales o la
validacion de identidad, hoy pueden realizarse mediante herramientas digitales respaldadas
por mecanismos de autenticacion y seguridad tecnoldgica. Ejemplo de ello es la
consolidacion de los servicios digitales del Servicio de Administracion Tributaria (SAT),
cuya aceptacion social evidencia una creciente normalizacion de la confianza en plataformas

gubernamentales digitales.

En este contexto, la presente ponencia analiza la viabilidad del voto electrénico por internet
como una herramienta de fortalecimiento democratico, particularmente frente al cambio
generacional que experimenta México. El trabajo parte de la premisa de que las generaciones
jovenes desarrollan gran parte de su interaccion social, econémica e institucional en entornos

digitales, lo cual obliga a replantear los mecanismos tradicionales de participacion politica.

A partir de una revision documental y comparativa, se examinan experiencias institucionales
nacionales relacionadas con identidad digital y seguridad informatica, asi como los avances
implementados por el Instituto Nacional Electoral en mecanismos de voto electronico para
mexicanas y mexicanos residentes en el extranjero. Se sostiene que, pese a la persistente
desconfianza hacia los sistemas digitales aplicados al ambito electoral, existen antecedentes
técnicos y administrativos que permiten considerar al voto por internet como una alternativa

gradual y complementaria para ampliar la participacion ciudadana.

Finalmente, se reflexiona sobre los principales desafios del voto electronico en México, entre
ellos la brecha digital, la ciberseguridad y la legitimidad democratica, concluyendo que su

discusion resulta indispensable ante las nuevas formas de ciudadania digital contemporanea.
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