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La transformación digital de los sistemas democráticos ha cambiado de forma profunda la manera en 

que las instituciones electorales se relacionan con la ciudadanía, organizan los procesos comiciales y 

enfrentan fenómenos emergentes como la desinformación, la polarización política y la pérdida de 

confianza institucional. En este contexto, la inteligencia artificial (IA) se perfila como una herramienta 

estratégica para fortalecer las capacidades operativas de los organismos públicos locales electorales 

(OPLE) en México, especialmente en tareas de monitoreo digital, atención ciudadana, transparencia, 

fiscalización y análisis de información electoral. No obstante, su adopción también plantea desafíos 

importantes para la legitimidad democrática, la protección de los derechos fundamentales y la 

integridad electoral. 

La presente investigación tiene como objetivo analizar los principales desafíos y oportunidades que 

representa la implementación de herramientas de inteligencia artificial en los OPLE en México frente 

al nuevo ciclo democrático latinoamericano caracterizado por altos niveles de polarización, expansión 

de campañas digitales y creciente desconfianza ciudadana hacia las instituciones democráticas. 

Metodológicamente, el estudio adopta un enfoque cualitativo-documental y comparado, sustentado en 

el análisis de literatura científica especializada, informes de organismos internacionales, marcos 

normativos y experiencias recientes de digitalización electoral en América Latina. 

Entre los hallazgos preliminares se identifica que la IA puede contribuir al fortalecimiento institucional 

mediante la automatización de procesos, la detección temprana de riesgos digitales y la ampliación 

de mecanismos de participación ciudadana; no obstante, la ausencia de regulación específica, los 

riesgos de opacidad algorítmica y la posible reproducción de sesgos tecnológicos constituyen factores 

que pueden afectar la confianza pública y la legitimidad electoral. Finalmente, se propone la 

construcción de un modelo de gobernanza algorítmica electoral orientado a garantizar transparencia, 

supervisión humana, rendición de cuentas y protección de derechos político-electorales en el contexto 

mexicano y latinoamericano. 

 


