Propaganda computacional en elecciones mexicanas

Diana Sanchez Romero, Universidad Auténoma Metropolitana

Esta investigacidon tiene como objetivo analizar la propaganda computacional en elecciones mexicanas
durante el ultimo lustro. En un sistema democratico representativo, los ciudadanos se apoyan
fuertemente en los partidos y los candidatos para tomar decisiones a la hora de votar. Sin embargo, la
manipulacion del discurso politico mediante automatizacion y técnicas de desinformaciéon comprometen
esta capacidad de decisién al distorsionar la informacion disponible. De acuerdo con Theocharis (2021),
"los métodos computacionales en la comunicacién politica han permitido estudiar mas a fondo cdmo los
datos digitales afectan la distribucién de la participacién politica" (p. 15).

La propaganda computacional, se define como “manipulaciéon politica basada en cuentas automatizadas
en redes sociales, creadas y operadas mediante software” (Givi et al, 2024:). La evidencia sefiala que "la
informacidn social que circula en plataformas digitales, como la retroalimentacién en tiempo real sobre
el comportamiento de los pares, puede estimular o deprimir la participacion politica" (Hale et al,
2018:15). En México, previamente se ha analizado la creacion de "conversaciones mimetizadas" para
manipular la opinidn publica, utilizando estas plataformas para promover figuras politicas y mejorar su
imagen sin enfocarse en los resultados reales de los programas sociales que promueven o dicen
promover (Espinoza y Pifia-Garcia,2023). Es por ello por lo que esta investigacion busca entender los
mensajes automatizados, los temas que son enfatizados o minimizados, y como se influye en la opinidn
publica a través de la amplificacién de ciertos discursos. Para ello, se recupera informacion de
publicaciones en redes sociales a través de una interfaz que permite acceder a los mensajes y otras
interacciones dentro de la plataforma programaticamente.

Los hallazgos se discutiran a la luz de la crisis de confianza en las instituciones democraticas y el
concepto de enfranchisement, partiendo de la premisa de que la difusidn de informacion sesgada y/o
manipulada impide que los votantes ejerzan el derecho al voto de manera informada y libre de
influencias externas. Se espera que los resultados de la investigacion aporten a una reflexién mdas amplia
sobre la necesidad de salvaguardar el derecho al voto de los ciudadanos frente a estas nuevas técnicas
de manipulacién.
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