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RESUMEN 

El estudio que se plantea identifica la percepción ciudadana sobre la información emitida por 

el Programa de Resultados Electorales Preliminares (PREP) del Instituto Estatal Electoral de 

Nayarit (IEEN), previo a la jornada electoral concurrente 2021. Se presenta la información 

en tres aspectos: conocimiento general, uso en jornadas electorales anteriores, y 

comportamiento esperado.  

El análisis se genera a través de variables como: conocimiento de las atribuciones de las 

autoridades administrativas electorales; nociones sobre la fecha de la jornada electoral y 

cargos a votar; conocimiento del PREP, de la Comisión Temporal, el Comité Técnico Asesor, 

la información y el tiempo en que está activo, profundizando en la experiencia de las personas 

que lo han utilizado previamente; y el comportamiento para obtener información de los 

resultados de la jornada electoral. 

La metodología es a través de un estudio de opinión, cuyo tamaño de muestra se calcula con 

una fórmula para población infinita y proporciones donde se establece un 90% de nivel de 

confianza y 5% de error; la recolección de información se realizó mediante el uso de un 

formulario digital, debido a las restricciones derivadas de las medidas de distanciamiento 

social propias de la pandemia COVID-19.  

En los resultados, se advierte en materia electoral el desconocimiento de conceptos, sin 

embargo, aspectos generales de la jornada electoral son claros; en relación al PREP, se 

analiza su uso previo, y se percibe útil, congruente, seguro, transparente, confiable y 



eficiente; al final resalta la intención de uso de redes sociales y el teléfono celular para 

acercarse a la información de los resultados de la jornada electoral.  

Por último, se concluye sobre la importancia de la comunicación como una tarea 

complementaria a la implementación del PREP en términos de que la ciudadanía pueda 

conocer su utilidad para consolidar propuestas eficientes relacionadas con este mecanismo 

de información electoral. 


