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Resumen

En contextos de crisis como la pandemia por COVID-19 tiende a incrementarse entre la
poblacion el consumo y exposicion a los medios de comunicacién como mecanismo de
bdsqueda de informacion y orientacion sobre como actuar (Morton & Duck, 2001). Un
proceso de dependencia del sistema mediatico que convierte a medios en fuentes primarias
de informacion (Ball-Rokeach & DeFleur, 1976). La investigacion previa ha podido
detectar que este consumo durante una crisis tiende a generar y/o acrecentar actitudes y
comportamientos de salud (Yoo et al., 2020), pero también puede tener efectos de corte
politico. Es el caso del impacto sobre la evaluacion de personajes politicos como puede ser
el presidente (Hindman, 2004). En este sentido, se realiz6 una encuesta analitica en linea
con la participacion de 702 participantes de nacionalidad mexicana con el objetivo de
determinar la valoracion de la actuacion realizada por el presidente durante la pandemia por
COVID-19, y determinar la influencia de la dependencia del sistema mediatico de los
encuestados en este apoyo. Los resultados presentan una poblacion con una moderada
dependencia mediatica para informase sobre la pandemia. Ademas, se observa que esta
dependencia se relaciona con la valoracion que los ciudadanos realizan de la actuacion
gubernamental, contribuyendo en este caso una mayor dependencia mediatica a disminuir

el apoyo y valoracion de la actividad realizada por el presidente L6opez Obrador.
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