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TEMA X: Opinidn publica y comunicacidn politica

PONENCIA: EL PODER DE LA OPINION PUBLICA: ENCUESTAS COMO MECANISMO DE
COMUNICACION POLITICA EN LA ERA DIGITAL.

LINEA DE TRABAJO

Conformacidon de escenarios de andlisis y estudio sobre aspirantes y partidos ante el proceso
electoral del 2 de junio de 2027 y su contraste con estimaciones de las encuestas.

INTRODUCCION

Conocer la opinidn publica sobre la participacion politica y electoral de México, inicia por reconocer
la diversidad social y cultural que se ha extendido a todos los grupos sociales y se considera un valor
logrado por la democracia.

Al pensar en encuestas, sociedad, candidatos, partidos y proyectos nacionales, la opinidn publica se
convierte en el objeto de la principal informacidn, el ciudadano que cotidianamente supera retos
para salir adelante en lo econédmico y social, identifica los grandes problemas y reflexiona posibles
soluciones, incluida la accion de los actores responsables, aquellos que son electos por la misma
ciudadania.

En México, el quehacer politico cuenta con la aportacion reflexiva de grupos de ciudadanos que
analizan instituciones, partidos politicos, autoridades electas y en general la actuacion de todos los
actores politicos, reflexionan de una manera constante para fortalecer la opinién publica sobre los
temas del desarrollo nacional y la forma de participar en la solucién de problemas y superar retos.

Medir la participacién social en la vida politica y conocer la opinién en procesos electorales es una
tarea de grandes dimensiones, considerando la gran movilidad electoral y el manejo de temas de
coyuntura que impactan en el perfil electoral de todos los actores politicos.

Esta ponencia analiza la evolucidn de las encuestas de opinidn como instrumentos de medicion
social y politica, destacando su importancia en la toma de decisiones gubernamentales, el disefio de
politicas publicas, la construccion de campafias electorales y la formulacion de estrategias de
comunicacion politica. Asimismo, se examina como la transformacién digital ha modificado los
mecanismos tradicionales de interaccion entre ciudadanos, gobiernos, partidos politicos y medios
de comunicacion, generando nuevos desafios para la interpretacién de la opinién publica.
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Se abordaran temas relacionados con la metodologia de las encuestas, la confiabilidad de los
estudios demoscdpicos, el impacto de las plataformas digitales en la formacién de percepciones
colectivas, la influencia de las redes sociales en la agenda publica y los riesgos asociados a la
desinformacion, la manipulacién de datos y la difusién de contenidos falsos. De igual forma, se
reflexionard sobre el papel de la inteligencia artificial, el andlisis de grandes volimenes de datos (Big
Data) y las nuevas tecnologias en la comprension del comportamiento politico de los ciudadanos.

La ponencia plantea que, mas alld de ser simples herramientas de medicién, las encuestas
representan mecanismos para escuchar a la sociedad, identificar tendencias emergentes y
fortalecer los procesos democraticos mediante una comunicacidn politica mas efectiva,
transparente y orientada a las necesidades reales de la ciudadania.

Finalmente, se presentaran casos de estudio y experiencias recientes que ilustran como la correcta
interpretacion de la opinion publica puede convertirse en un factor determinante para el éxito de
gobiernos, instituciones y actores politicos en un escenario cada vez mas dinamico, complejo y
digitalizado.
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