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Propuesta  
La expansión de tecnologías digitales y de inteligencia artificial está reconfigurando las 
formas de participación política en México, generando tanto oportunidades como 
riesgos para la calidad democrática. En este contexto, esta ponencia propone analizar 
tres dimensiones clave que estructuran la ciudadanía digital contemporánea.  

En primer lugar, se identifican los retos de alfabetización mediática e informacional, 
fundamentales para una participación efectiva. La creciente complejidad del 
ecosistema digital exige ciudadanos capaces de evaluar fuentes, distinguir evidencia 
y comprender el funcionamiento de algoritmos. Sin estas capacidades, la 
participación digital puede volverse superficial o manipulable, limitando su potencial 
democrático. 

En segundo lugar, se analiza la desinformación y malinformación como formas de 
agnogenésis, entendida como la producción estructurada de ignorancia. La evidencia 
muestra que los entornos digitales no solo difunden información falsa, sino que 
generan incertidumbre, polarización y desconfianza institucional, debilitando la 
deliberación pública . La agnogenésis se convierte en un desafío central para la 
gobernanza democrática.. 

Frente a estos riesgos, se presentan dos oportunidades de nuevos mecanismos de 
participación basados en inteligencia artificial. Primero, plataformas de comparación 
automatizada de propuestas y perfiles de candidatos, que permitan decisiones 
informadas y reduzcan asimetrías de información. Segundo, sistemas de consultas 
públicas inteligentes, capaces de procesar grandes volúmenes de opinión ciudadana 
y traducirlos en insumos útiles para la toma de decisiones gubernamentales.  

Se abordan los retos estructurales del contexto mexicano, caracterizado por altos 
niveles de polarización política y persistentes brechas digitales. La desigualdad en el 
acceso a internet, habilidades tecnológicas y dispositivos limita la inclusión de 
amplios sectores de la población. Asimismo, la polarización intensifica el uso 
estratégico de la información, dificultando la construcción de consensos.  
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Se concluye que los mecanismos digitales de participación pueden fortalecer la 
democracia solo si se acompañan de políticas públicas orientadas a la alfabetización 
digital, regulación de plataformas y reducción de desigualdades tecnológicas.  
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