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Esta investigacion surge por la inquietud de incorporar las tecnologias de la
informacion y la comunicacion (tic’s), al sistema politico, en especifico, a los
procesos de toma de decision; para que mayores sectores de la poblacién puedan
involucrarse en los asuntos publicos y sus problematicas e inquietudes sean
tomadas en cuenta al momento de elaborar la agenda publica, de manera
permanente y con un bajo coste econdmico, lo que permite dotar de legitimidad al

régimen en el poder.

Ademas debemos considerar el contexto que se vive de una baja vinculacion entre
las autoridades publicas y la ciudadania, donde una buena parte de las y los
mexicanos, aseguran que la clase politica no se preocupa por las necesidades de
la ciudadania (INE, 2014) siendo las formas de participacion limitadas al aparato
gubernamental, ya sea a través de las audiencias publicas, peticiones y/o foros, etc.,
lo que no incentiva la gestacion de politicas publicas, como es el caso especifico

del estado de Hidalgo, ambito espacial de esta investigacion.

Por ello, el objetivo de esta investigacion es determinar de qué manera la utilizacién
de las redes sociales, permite la inclusiéon de mayores sectores de la poblacién, al
proceso de toma de decision en Pachuca de Soto, Hidalgo, para incentivar la gestacion

de politicas publicas.



