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Con el surgimiento del Internet se pensó que se estrecharía la relación de la 
ciudadanía con los gobiernos, la web hace posible la comunicación en dos vías, por 
lo que se pensó que los ciudadanos podrían no sólo recibir información política, sino 
también discutirla, además de que los gobiernos y partidos podrían recibir 
retroalimentación de la ciudadanía. Sin embargo, los gobiernos no se han mostrado 
muy interesados en estas nuevas herramientas y terminaron usando al Internet 
como un medio más de comunicación unilateral. 

La web  no aumentó de la participación política, sin embargo, es posible que la 
naturaleza de esta participación sí haya cambiado y es que al medio tiene 
posibilidades interesantes que quizá no cambiaron mucho la relación de la 
ciudadanía con el gobierno, pero podrían estar cambiando la manera en que los 
ciudadanos se organizan y participan en la política. La ponencia propuesta consiste 
en un avance de investigación, el trabajo intenta saber si la mecánica de la 
participación no-formal es más democrática cuando ésta sucede online Internet en 
comparación con cuando es offline. 

La investigación tiene una fase cuantitativa y otra cualitativa, de la primera se ha 
aprendido que quienes usan políticamente Internet tienden a hablar más de política 
con sus pares y a participar en movimientos, sin embargo, no parecen muy 
propensos a contactarse con las instituciones políticas formales ni parecen dirigir su 
participación política a la solución de problemas, lo que nos hace pensar que el 
medio sólo en parte hace más democrática la participación ciudadana. La fase 
cualitativa está a punto de comenzar y se presentarán sus primeros hallazgos. 


