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Resumen:

Las campafias electorales constituyen un momento crucial en la relacion entre actores
politicos y ciudadania. Durante las mismas, los medios mantienen un papel crucial en la
transmision de informacion politica relevante hacia la poblacion, incidiendo en un cambio
de actitudes y comportamientos politicos. Dentro de la literatura de comunicacion politica
se ha esbozado el Modelo de Medicacion Comunicativa (O-S-R-O-R) para explicar esta
influencia medidtica. En concreto, plantea un efecto indirecto de la exposicion mediatica
sobre la participacion ciudadana, a través del desarrollo de orientaciones posteriores al
consumo y razonamiento del mensaje. Teniendo ello en cuenta, esta ponencia busca
analizar en qué medida este proceso explicado desde el modelo O-S-R-O-R se produjo
durante la campafia mexicana de 2021, mediante una encuesta de tipo panel de dos olas
entre la poblacion a nivel nacional mayor de edad, con una muestra representativa de 1750
participantes en la primera ola y 596 en la segunda ola. Se analiza el cambio de los
componentes del compromiso politico de la poblacion durante el tiempo y se determinan si

las variables que afectan en ese cambio se acomodan al modelo propuesto.
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Introduccion

Las campaifias electorales constituyen sin duda un momento crucial en la relacion
entre actores politicos y ciudadania. Durante las mismas, el debate politico entre los
diferentes actores que conforman la esfera publica aumenta, con una fuerte presencia de los
medios de comunicacion como escenario para el intercambio de mensajes. Los medios
mantienen en campafia el papel crucial para la transmision de informacion politica
relevante hacia la poblacion, por lo que su labor puede afectar en el cambio de actitudes y
comportamientos politicos de los ciudadanos. Dentro de la literatura de comunicacion
politica se ha esbozado el Modelo de Medicacion Comunicativa (O-S-R-O-R) para explicar
la influencia mediatica en los comportamientos ciudadanos.

En concreto, el modelo tedrico desarrollado por autores como Shah et al. (2005) y
Shah et al. (2007) plantea un efecto indirecto del interés hacia la politica sobre la
participacion ciudadana, a través de la mediacion de acciones como la exposicion a
contenidos mediaticos, el desarrollo de orientaciones posteriores al consumo y
razonamiento del mensaje. Como se observa, el resultado logico del modelo es la
explicacion de la participacion o involucramiento politico desarrollado por la ciudadania.
Sin embargo, este involucramiento necesita de la adicion de otros elementos para constituir
un verdadero compromiso ciudadano con la democracia. En este sentido, se plantea que una
ciudadania comprometida democraticamente, tanto a nivel civico como politico (Delli
Carpini & Keeter, 1996), asi como de un interés por obtener informacion acerca de los
aspectos politicos y, en definitiva, desarrollar y mantener un adecuado conocimiento
politico (Delli Carpini, 2004).

Aunque en el contexto de una campana electoral es de esperar que se desarrollen
diferentes acciones encaminadas a la participacion ciudadana en el contexto politico, es sin
duda el voto o la participacion electoral que configura en gran medida el nivel de
compromiso politico de la ciudadania. A ello cabe asociar el nivel de conocimiento politico
electoral o sofisticacion politica electoral (Muiiiz et al., 2017, 2018; Schuck et al., 2013;
Van Heerde et al., 2006) desarrollado por la ciudadania para configurar el constructo de
compromiso politico antes descrito. Teniendo ello en cuenta, este trabajo busca analizar en

qué medida la campana electoral federal de México de 2021 contribuy¢ a la generacion de



este compromiso politico entre la ciudadania, aplicando para ello el proceso explicado
desde el modelo O-S-R-O-R, mediante una encuesta de tipo panel de dos olas entre la
poblacion a nivel nacional mayor de edad de México. Para ello, se evalua si el interés hacia
la politica u orientacion previa de la ciudadania mantenido al inicio de la campafia electoral
contribuy¢ al desarrollo de compromiso, a través de las variables mediadoras propuestas en

el modelo.

Compromiso politico y desarrollo democratico

No cabe duda de que el papel jugado por la ciudadania para logar el fortalecimiento
del sistema democratico es crucial. Su labor, a través de su involucramiento en el desarrollo
de las acciones vinculadas al sistema politico y social, es crucial para que se pueda lograr el
desarrollo democratico de los paises. En este sentido, se asume que la existencia de una
sociedad civil que sea activa y participativa, a través de involucrarse a través de los
diferentes mecanismos de participacion ciudadana existentes, lograra asentar el entramado
institucional, pero también fortalecer el sistema y promover el control de la actividad de los
representantes  politicos (Buendia & Somuano, 2003). Pero, para lograr este
involucramiento ciudadano es crucial que se cuente con la informacién suficiente con la
que se desarrolle un adecuado conocimiento ciudadano sobre el sistema politico y lo que en
el mismo se debate y decide que pueda ser utilizado para tomar decisiones (Brussino &
Rabbia, 2007; Dalton, 2006; Prior, 2005). Esto supone la configuracidon de un escenario en
el que, mediante la formacion de ciudadanos mas sofisticados politicamente hablando,
redunda en la conformacion de una democracia mas estable (Dimitrova & Strombéck,
2012).

Ahora bien, una ciudadania verdaderamente participativa, es decir, involucrada en
las diferentes acciones que el propio sistema provee, requiere de personas que se involucren
en acciones como, por ejemplo, el asociacionismo, la militancia en organizaciones politicas
o el desarrollo de accion de no convencionales como la manifestacion, desde un
posicionamiento critico y reflexivo. Es decir, se requiere que este involucramiento
realmente conlleve la existencia de una ciudadania comprometida democraticamente, tanto

a nivel civico como politico (Delli Carpini & Keeter, 1996). Este compromiso implica, por



tanto, no so6lo la participacion ciudadana, sino también mantener un interés aceptable por
los aspectos politicos y un conocimiento de los mismos, para, a partir de estas bases
finalmente, desarrollar una participacion politica y civica fuerte y comprometida (Delli
Carpini, 2004).

Si bien existen diferentes planteamientos acerca de lo que se debe entender por
compromiso politico (Diaz Jiménez & Muiiz, 2017), en términos generales se puede
asumir que al menos se requiere que un ciudadano comprometido es aquel que posee un
nivel aceptable de conocimiento politico y del desarrollo de una participacion politica
aceptable (Delli Carpini & Keeter, 1996). Entendiendo la participacion como el grado en
que el ciudadano se involucra, a través de diferentes acciones o comportamientos, en la
mejora de la calidad de la vida publica de ¢l mismo y de los demas. En un intento de
sintetizar las diferentes propuestas, Yung y Leung (2014) plantean que se pueden
desarrollar un compromiso politico en tres niveles: compromiso cognitivo, que implica
estar informado sobre politica; compromiso expresivo, que implica trasladar los puntos de
vista sobre los asuntos publicos en circulos mas o menos cercanos; compromiso de accion,
que implica la participacion, como puede ser el voto, la militancia en partidos o la
intervencion en huelgas o manifestaciones.

Pero, aunque el sistema democratico requiere para su desarrollo de ciudadanos que
se involucren en el dia a dia del sistema, no cabe duda que es en el entorno electoral donde
en buena medida se expresa de forma mas clara este compromiso democratico. La
participacion en contextos electorales, mediante la adquisicion de informacion y desarrollo
de acciones como el voto, no solo contribuye a asentar una democracia electoral (Buendia
& Somuano, 2003), sino también a apuntar el entramado institucional, fortalecer el sistema
y promover el control de la actividad de los representantes politicos a través de la
legitimacion ciudadana que otorga la expresion del voto. Este voto necesariamente remite a
la participacion electoral o voting behavior, que para autores como Dalton (2000) es una de
las piedras angulares del desarrollo democratico de los paises, pero que no garantiza por si
misma el avance en el asentamiento del sistema.

En este sentido, y recuperando la nociéon de compromiso democratico antes descrito,
es necesario que esta participacion venga asociada a niveles deseables de compromiso

cognitivo o conocimiento politico por parte de la ciudadania, lo que le permitira ejercer esta



participacion de una manera plena. Al respecto, ciertos autores entienden que la conciencia
mantenida por la ciudadania hacia los asuntos debatidos en campafia constituye una
expresion de la existencia de sofisticacion politica electoral (Schuck et al., 2013; Van
Heerde et al., 2006). Asi, junto a un compromiso afectivo, es decir, el interés de la
ciudadania por todo aquello que acontece durante el desarrollo de la campaiia electoral
(Hollander, 2005), se desarrolla un compromiso cognitivo vinculado con el nivel del
conocimiento de los temas y propuestas programaticas especificas debatidos durante la
campafa electoral (Claassen, 2011; Hansen & Pedersen, 2014; Hollander, 2005; Rhee,
1997; Thorson, 2014; Van Heerde et al., 2006). Todo lo que podra favorecer la realizacion

de una participacion electoral reflexiva y critica por parte de una ciudadania informada.

Medios de comunicacion y compromiso politico

Como se reviso, el buen funcionamiento y asentamiento democratico de los sistemas
politicos deriva, en gran medida, de contar con una ciudadania bien informada en el ambito
de la politica y los asuntos politicos (Dimitrova & Strombéck, 2012), asi como involucrada
en el sistema a través del desarrollo de diferentes acciones tendentes a la participacion
politica (Delli Carpini, 2004; Yung & Leung, 2014). Para que esto se produzca, no cabe
duda del trascendental papel que juegan los medios de comunicacion, en sus diferentes
modalidades, en tanto que constituyen piezas claves para el desarrollo democratico de los
paises (Avery, 2009). No en vano, los medios son los encargados, en buena medida, de
establecer puentes entre el sector politico y gran parte de la sociedad que, sin su labor, no
podria llegar a conocer o incluso entender los principales hechos acaecidos en la esfera
politica. Es decir, favorecen el aprendizaje politico lo que mejora el compromiso
ciudadano.

Ahora bien, aunque son numerosos los factores que pueden determinar el aumento
de este compromiso ciudadano con la politica, la influencia de los medios informativos y
los contenidos politicos que en estos se transmiten es significativa en la generacion y/o
reforzamiento de actitudes y comportamientos politicos de los ciudadanos (Avery, 2009; de
Vreese, 2005, 2012; Gerth & Siegert, 2012). Aunque esta influencia se puede manifestar en

cualquier contexto, es de esperar que durante las campaias electorales la misma tienda a



aumentar (Schuck et al., 2013), debido a la amplia y constante cobertura que los medios
realizan y al incremento de la necesidad de orientaciones que buena parte de la ciudadania
genera con la expectativa de contar con recursos para tomar decisiones electorales,
expresadas en el voto (Diaz Jiménez & Muiiiz, 2017; Matthes, 2012). Es durante dichos
ambientes informativos que se ha investigado, y verificado, el efecto del consumo
mediatico en la configuracion de las cogniciones, actitudes y comportamientos del
ciudadano en el terreno electoral, todos los cuales son elementos constitutivos y esenciales
del compromiso politico ciudadano.

Ahora bien, dentro del campo de la comunicacion politica son numerosos los
estudios que buscan explicar como se desarrolla este impacto mediatico sobre las actitudes
politicas de la ciudadania. Tratando de sintetizar el efecto directo e indirectos que en este
proceso se generan, en los afos 90 se plantea el Modelo de Mediacion Comunicativa o
modelo O-S-O-R, que hipotetiza como el impacto de las variables comunicativas, tanto
masivas como interpersonales, sobre el comportamiento de la audiencia gracias a la
mediacion que juegan las orientaciones posteriores que se desarrollan tras la exposicion o
consumo de los estimulos comunicativos. Han sido diversos los autores que han estudiado
este proceso, derivando en modificaciones del Modelo. Entre ellas se encuentra la de Shah
et al. (2005), quienes incorporan la reflexion como un elemento subsiguiente, y no
simultdneo, al consumo de los contenidos de los medios. Sin embargo, el modelo maés
actual y que se aplica en los estudios mas recientes deriva de la reinterpretacion realizada
por Shah et al. (2007), planteando el nuevo Modelo de Mediacion Comunicativa de
Campafia (Modelo O-S-R-O-R) mediante la incorporacion del Razonamiento como
variable mediadora entre el consumo de medios y las orientaciones posteriores.

Desde este planteando tedrico se asume que orientaciones iniciales del individuo
(O,), como puede ser el interés hacia la politica o incluso algunas sociodemograficas,
determinan qué y cuando se consume en los medios, independientemente del tipo de
medios y contenido del que se trate (Gil de Zudiga et al., 2013). Los mensajes de los
medios que son consumidos por los sujetos constituyen el estimulo (S), gracias al cual se
adquiere informacion dentro de la campaia electoral. Esta informacion obtenida a partir de
la exposicion a los diferentes contenidos medidticos sufrird un proceso de Razonamiento

(R;), que implica el desarrollo de actividades tendentes a la discusion del contenido



recibido desde los medios mediante la conversacion con otras personas (Shah et al., 2007;
Bakker & de Vreese, 2011; Yamamoto et al., 2015). Gracias a ello, se generaran en la
audiencia una serie de orientaciones posteriores (O,), lo que puede implicar, entre otros
resultados, un aumento del conocimiento o sofisticacion politicos en el contexto electoral.
Finalmente, se asume que estas variables en su conjunto, mediante un proceso de cadena
causal, determinaran la manera y el nivel en que los ciudadanos se involucraran
participando electoralmente (R,).

Diversos estudios han puesto a prueba este modelo causal, tanto a nivel
internacional (e.g. Jung et al., 2011; Gil de Zudiga et al., 2013; Lee et al., 2013), como
también en el contexto latinoamericano y mexicano (Valenzuela, 2013; Muidiz &
Corduneanu, 2014; Saldierna et al., 2015; Muiiz et al., 2017, 2018), buscando explicar la
sofisticacion politica factual y la participacion politica convencional a través del citado
modelo. Sin embargo, es menor la evidencia acerca de la explicaciéon del modelo del
compromiso politico electoral, manifestado a través del desarrollo de sofisticacion politica

y participacion electorales.
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A partir de la evidencia aportada en los antecedentes empiricos revisados, se plantea
un modelo tedrico que se sometera a contraste, acerca del efecto indirecto del interés hacia
la politica sobre el compromiso politico de los ciudadanos (Ver Figura 1), trabajando desde
el modelo O-S-R-O-R pero con las variables sofisticacion politica electoral (O,) y
participacion electoral o voto (R,) como variables constitutivas del compromiso politico y,
por tanto, dependientes dentro del modelo. Todo ello tomando como variables mediadoras
atencion a noticias sobre politica y la conversacion politica, estableciendo este orden de
presencia dentro de la cadena causal analizada. Asi pues, en el estudio se tratard de dar

respuesta a las siguientes preguntas de investigacion:

PI1: ;Se produce un efecto indirecto del interés hacia la politica sobre la sofisticacion
politica electoral a través de la atencion a noticias durante la campafia y la
conversacion politica interpersonal?

PI2:  ;Se produce un efecto indirecto del interés hacia la politica sobre la participacion
electoral (voto) a través de la atencion a noticias durante la campafia y la

conversacion politica interpersonal?

Método Seguido

Disefio y muestra

Se aplico una encuesta analitica panel en dos momentos de la campaia. Para realizar
la encuesta se contratd a la empresa QuestionPro (https://www.questionpro.com), con el
objeto de contar con una muestra amplia de la poblacién mexicana, desarrollando el trabajo
de campo a partir de su panel de participantes a nivel nacional. La primera ola de la
encuesta fue aplicada entre los dias 10 al 16 de abril de 2021, consistente en una encuesta
descriptiva a nivel nacional mexicano, a través de la aplicacion de un cuestionario a una
muestra probabilistica de la poblacion. Las entrevistas se realizaron en linea a través de un
cuestionario disefiado en la plataforma de la empresa QuestionPro, que permite que el
mismo participante conteste una solo una vez la encuesta para evitar asi el llenado

automatico de urnas durante el levantamiento de datos.



Se buscd contar con una muestra representativa de la poblacion mexicana en
términos de sexo, edad y zonas de residencia. Para ello, se realizd un muestreo
probabilistico polietapico, utilizando como marco muestral las zonas Nielsen de México,
que permiten estratificar el pais en seis zonas geograficas a partir de las cuales se trabaja
para obtener una muestra por afijacion proporcional. Ademas, a nivel nacional se estratifico
por sexo, edad y nivel socioecondmico, tomando como referencia el indice de Nivel
Socioeconomico (NSE) creado por la Asociacion Mexicana de Agencias de Inteligencia de
Mercado y Opinion (AMALI, 2017). En total participaron en la encuesta 1,750 mayores de
edad, con una tasa de participacion del 79%. La muestra contdé con un margen de error de
+/-2.34 por ciento y con un nivel de confianza del 95 por ciento.

La segunda aplicacion se realizd una vez pasada la eleccion del 6 de junio de 2021,
por lo que el trabajo de campo comenzo el 8 de junio y termind el 24 de ese mes. En total,
596 participantes de la primera ola volvieron a contestar el cuestionario en la segunda ola,
lo que supuso una tasa de desercion del 66% respecto de la primera ola. Todos los
participantes fueron mayores de edad (> 18 afos) y estaban censados como votantes en
alguna de las entidades federativas de la Reputblica. En este sentido, en la muestra final (N
= 596) se conformo de 266 hombres (45%) y 330 mujeres (55%), con edades comprendidas
entre 18 y 77 anos (M = 44, DE = 13). El nivel socio econdmico de los encuestados
corresponde a 253 (42%) a un nivel bajo o D/D+, 212 (36%) al nivel medio o C/C-y 131
(22%) con nivel alto o ABC+. El 86% de la muestra presentd niveles educativos de
preparatoria (n = 178, 30%) o licenciatura (n = 334, 56%), auto ubicadndose
ideologicamente los participantes en el centro (n = 227, 38%) con una tendencia hacia el

centroizquierda (M =4.02, DE = 2.72).

Medidas utilizadas

Interés Politico. Siguiendo la escala propuesta por Muiiz y Maldonado (2011), se
les preguntd a los participantes acerca de su interés por la politica local o municipal, la
politica a nivel estatal, la politica a nivel nacional o federal y, finalmente, la politica
internacional. Para ello, se utilizaron escalas Likert de 5 puntos que oscilaban entre nada

interesado (1) y muy interesado (5) en cada reactivo, a fin de poder generar un indicador de



interés general hacia la politica. Se evalud la consistencia interna de esta nueva escala,
obteniéndose un buen resultado (M = 3.70, DE = 0.91, o = .88).

Atencion a noticias sobre campaiia. Se evaluo el grado de atencidn a las noticias
de los diferentes medios de comunicacion para informarse sobre las elecciones con una
escala Likert de 5 puntos, que oscilaba entre nada (1) y bastante (5). Asi, se midio el nivel
de consumo durante la campana electoral de noticias o informacién en periddicos impresos,
de noticias o informacién de la radio, de noticias o informacion de la television y de
noticias o informacién en periddicos digitales. Se evalud la consistencia interna de la
escala, obteniéndose un buen resultado (M = 3.23, DE = 0.95, a = .76), lo que permitio
generar un Unico indicador de atencion a programas de politica que tuviera
unidimensionalidad y fiabilidad.

Conversacion politica interpersonal. Se evaludé con una escala tipo Likert de 5
puntos, que oscilaba entre nunca (1) y todos los dias (5) el grado de conversacién con
miembros de su familia, compafieros de trabajo, de clase, de clubes, etc., vecinos con los
que tiene relacién cercana, amigos y/o conocidos y desconocidos o extranos. Para
completar esta escala, se tomaron dos items utilizados en su estudio por Shah et al. (2007),
para medir el grado en que los encuestados conversaban sobre politica con personas con las
que coinciden en ideas politicas y con ideas distintas a las suyas. (M =3.14, DE=0.82, a. =
.88).

Sofisticacion politica electoral. Con relacion al nivel de sofisticacion politica sobre
la contienda electoral demostrada por los encuestados, se tomaron como referencia varias
propuestas realizadas por autores previamente adaptadas al terreno electoral, donde se
recomienda unir las mediciones de interés y conocimiento politicos de los encuestados para
generar un indicador de sofisticacion politica (Guo & Moy, 1998; Muiiiz et al., 2017, 2018;
Schuck et al., 2013). Para ello, en primer lugar, se midid el interés demostrado hacia las
elecciones por los encuestados mediante una escala Likert de 5 puntos que oscilaba entre
estar nada interesado (1) y muy interesado (5). Ademas, se midio el nivel de conocimiento
politico electoral mostrado por los participantes, mediante una bateria de cuatro preguntas
sobre eventos de la campana electoral, determinando si los encuestados acertaban (1) o no
(0) preguntas como, por ejemplo, ;Qué institucion tomd la ultima decision en el retiro del

registro de la candidatura de Félix Salgado Macedonio? La escala generada mediante la
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suma de estos reactivos presentd una fiabilidad aceptable (KR-20 = .51). Con ambas
variables se cre6 el indicador de sofisticacion politica electoral, tomando como referencia la
formula propuesta por de Vreese et al. (2011) que otorga doble peso al componente
cognitivo frente al afectivo:

Sofisticacion politica = ((Interés politico x %) + Conocimiento politico) / 2

El nuevo indicador contd con un rango teorico de variacidon que oscilaba entre 1.75
para reflejar la maxima sofisticacion politica y 0.25 para reflejar la minima.

Participacion electoral. Por su parte, midid el comportamiento electoral de los
participantes en la segunda ola del estudio tomando para ello como referencia la propuesta
de Dalton (2000) sobre voting behavior. En este sentido, se pregunt6 a los participantes en
la encuesta panel ;podria decirnos si usted votd en las pasadas elecciones a diputados
federales del 6 de junio de 2021?, debiendo si haber votado (1) o no haberlo hecho (2).

Variables de control. Finalmente, se contemplo6 el uso de una serie de variables de
control de caracter sociodemografico. En concreto, se les cuestiond a los participantes
acerca de su género (1 = masculino; 2 = femenino) y su edad, en afios cumplidos. También
se midi6 el nivel socioecondmico a partir del indice NSE creado por la Asociacion
Mexicana de Agencias de Inteligencia de Mercado y Opinion (AMALI 2017). La escala esta
compuesta por siete niveles, que oscilan desde el nivel alto (A/B/ C+) hasta el nivel mas
bajo (D+/D), donde los niveles socioecondmicos vinculados con la clase media estarian
entre los niveles (C/C-). También se evalud el nivel de estudios de los participantes, con

una escala que oscil6 entre no tiene (1) y estudios de posgrado (7).

Analisis de los Resultados

Como primer paso del andlisis, se revisd la existencia de relaciones entre las
diferentes variables contempladas en el estudio (Ver Tabla 1). El analisis permitid
determinar si existian o no correlaciones entre las variables, y descartar posibles problemas
de colinealidad entre algunas de ellas, que se asumen en caso de existir correlaciones
superiores a » = .90. Para ello, se trabajo con correlaciones parciales, que permitieron
contralar la influencia de las variables de control en las correlaciones orden cero de los

demas indicadores utilizados en el estudio. Como se puede observar en los datos obtenidos,
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la correlacion parcial maés alta encontrada fue la existente entre la Atencidn a noticias sobre
campafa y la Conversacion politica interpersonal, 7,,.(590) = .57, p < .001, por lo que se
pueden descartar problemas de colinealidad en los datos utilizados.

Posteriormente, y para probar el modelo tedrico propuesto con las diferentes
variables del estudio, se procedid a realizar los andlisis mediacionales, utilizando para ello
como variable independiente el interés hacia la politica manifestado por los participantes en
la ola primera correspondiente con el inicio de la campana electoral a nivel federal. Como
variable dependiente se tomaron las diferentes dimensiones del compromiso politico
medidas en la segunda ola, contemplando tanto el uso de la medicioén de la sofisticacion
politica electoral como el comportamiento electoral (voto). Ademas, se utilizaron como
variables mediadoras la atencidon a noticias durante la campafa para informase de las
elecciones presidenciales, asi como la conversacion politica interpersonal, ambas medidas
en la segunda ola del estudio. También, se controlaron las diferentes variables

sociodemograficas contempladas.

Tabla 1

Correlaciones parciales de las variables utilizadas en el modelo

Ola M DFE o 1 2 3 4

Interés Politico 1 370 091 .88 -

Atencion a noticias sobre campaia 2 323 095 76 40%x*E -

Conversacion politica interpersonal 2 3.14  0.82 88 41EEE SR -
Sofisticacion politica electoral 2 1.15 031 - SAFEE S ADHAK A xE*
Participacion electoral (voto) 2 .94 23 - JSFEE QSR QOHREER DoHHE

Nota: N = 596. La variable participacion electoral (voto) se transformé en variable dummy, donde O

representaba no votar y 1 si votar. *** p <.001

Para realizar dicho andlisis, se utiliz6 la macro PROCESS para SPSS creada por
Hayes (2013) que permite calcular los efectos directos (de la predictora sobre la variable
criterio, controlando las mediadoras), indirectos (de la predictora sobre la variable criterio a
través de las mediadoras) y totales (suma de los anteriores efectos) en el modelo propuesto.
Se utilizé el modelo 6 con un bootstrapping de 10.000 muestras, ya que permite determinar

si los modelos de cadena causal propuestos presentan algiin efecto indirecto en la variable
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dependiente. En este sentido, se calculd en primer lugar el modelo O-S-R-O-R con la
sofisticaciéon politica electoral como variable criterio (Ver Figura 2). Los resultados
arrojaron un efecto indirecto del interés sobre la sofisticacion a través de la conversacion
politica, B = .04, ET = .01, 95% IC [.0193, .0680], asi como a través de la atencion a
noticias sobre campafna, B = .06, ET = .02, 95% IC [.0287, .0998]. Por otra parte, se
observo un efecto indirecto a través de la cadena causal contemplada, impactando de esta
manera el interés hacia la politica en un incremento de la sofisticacion a través de la
atencion a noticias sobre campafa y la conversacion interpersonal, B = .03, ET= .01, 95%

IC[.0177, .0546].

Figura 2

Modelo explicativo de la sofisticacion politica electoral
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Nota: N = 596. *p < .05; *%p < .01; ***p < 001

El contraste de los tres efectos detectados permitio determinar que no habia
diferencias a nivel estadistico entre ellos, por lo que se puede determinar que se
constituyeron en diferentes vias para explicar el comportamiento de la variable
dependiente. En este sentido, se puede concluir que el efecto del interés hacia la politica
puede explicarse a través de la conversacion politica interpersonal (f = .23, p <.001), lo
que a su vez hizo aumentar la sofisticacion politica electoral (B = .18, p <.001). También se
observa que el interés hace incrementar la atencidn a noticias ( = .40, p <.001) y de forma

indirecta la sofisticacion electoral (B = .15, p <.001). Finalmente, se detectd también un
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impacto a través de la cadena causal propuesta, haciendo el interés aumentar la atencion (B
= .40, p < .001), ésta a su vez incidi6 de forma positiva en un incremento de la
conversacion (B = .48, p < .001), derivando todo en un incremente de la sofisticacion
electoral (B=.18, p <.001).

Finalmente, también se analiz6 el modelo tedrico propuesto con el comportamiento
electoral (voto) como variable criterio (Ver Figura 3). En este caso, los resultados arrojaron
un efecto indirecto del interés sobre la sofisticacion a través de la conversacion politica, B =
15, ET = .08, 95% IC [.0198, .3196], pero no un efecto indirecto a través de la atencion a
politica, B = .09, ET = .08, 95% IC [-.0767, .2544]. Por otra parte, se observéd un efecto
indirecto a través de la cadena causal contemplada, impactando de esta manera el interés
hacia la politica en un incremento de la sofisticacion a través de la atencion a noticias sobre

campafia y la conversacion interpersonal, B = .12, ET = .06, 95% IC [.0166, .2579].

Figura 3

Modelo explicativo de la participacion electoral
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Nota: N =596. *p < .05; **p < .01; ***p <.001

El contraste de los dos efectos detectados permitido determinar que no habia
diferencias a nivel estadistico entre ellos, por lo que se puede determinar que se
constituyeron en diferentes vias para explicar el comportamiento de la variable
dependiente. En este sentido, se puede concluir que el efecto del interés hacia la politica

puede explicarse a través de la conversacion politica interpersonal (f = .23, p <.001), lo
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que a su vez hizo aumentar la sofisticacion politica electoral (B = .65, p < .001). Sin
embargo, también la cadena causal propuesta dentro del Modelo O-S-R-O-R resulto
estadisticamente significativa, por lo que se puede concluir que el interés hacia la politica
gener6 en los encuestados una mayor atencion a noticias sobre la campafia electoral (B =
40, p <.001), lo que hizo a su vez aumentar su nivel de conversacion politica interpersonal
(B = .48, p < .001), derivando todo ello en un incremento de la sofisticacion politica

electoral (B = .65, p <.001) (Ver Figura 3).

Discusion y conclusiones

El presente trabajo se planted como objetivo analizar si el seguimiento mediatico de
la campaia electoral federal de México de 2021, a través del consumo de noticias en los
medios, contribuy6 a la generacion de mayores o menores niveles de compromiso politico
entre la ciudadania, entendiendo por este compromiso un constructo multidimensional que
engloba tanto el nivel de conocimiento politico desarrollado por la ciudadania durante la
campaia, representado en la sofisticacion politica electoral ciudadana, como el nivel de
participacion politica electoral desarrollada por esa ciudadania, plasmada en el ejercicio o
no del derecho al voto. Para ello, se aplico el proceso tedrico explicado desde el modelo
O-S-R-O-R o de Modelo de Mediacion Comunicativa de Campaiia, evaluando el impacto
que el interés hacia politica tuvo en el desarrollo de este compromiso politico entre la
ciudadania, a partir de la accién mediadora de variables comunicativas como el consumo de
noticias y la conversacion politica interpersonal.

Los datos de la encuesta de tipo panel de dos olas entre la poblacion a nivel nacional
mayor de edad de México permitieron dar respuesta a las dos preguntas de investigacion
planteadas en el estudio. Con respecto a la primera de ellas, que cuestionaba si ;Se produce
un efecto indirecto del interés hacia la politica sobre la sofisticacion politica electoral a
través de la atencidbn a noticias durante la campafia y la conversacion politica
interpersonal?, los hallazgos del estudio permiten concretar un efecto indirecto en
diferentes vias. Y es que, junto a la explicacion propuesta desde el modelo en forma de
cadena causal, también se pudo detectar un efecto indirecto a través del mero consumo de

noticias y de la simple conversacion politica interpersonal. Esto pone de manifiesto como la
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generacion de sofisticacion politica electoral no siempre se produce gracias al efecto de los
mismos condicionantes, siendo en todo caso de suma importancia la actuacion conjunta de
ambas variables comunicativas en la generacion de mejores niveles de compromiso
cognitivo y afectivo con el proceso electoral por parte de la ciudadania.

Por su parte, la segunda de las preguntas plantadas cuestionaba si ;Se produce un
efecto indirecto del interés hacia la politica sobre la participacion electoral (voto) a través
de la atencion a noticias durante la campafa y la conversacion politica interpersonal? De
nuevo, los hallazgos del estudio permiten concretar un efecto indirecto en diferentes vias.
Asi, mientras que una explicacion propuesta desde el modelo tedrico de Mediacion
Comunicativa de Campana en forma de cadena causal es plausible, también es posible
explicar el impacto media un efecto indirecto a través del mero consumo de noticias y de la
simple conversacion politica interpersonal. Ello pone de manifiesto, al igual que ocurriera
con la sofisticacion politica, la diversidad de vias que llevan al ejercicio del voto y que no
necesariamente pasan por el proceso de reflexion que entrafia la conversacion politica
interpersonal. Con todo, es de destacar que el modelo tedrico contribuye de una manera
significativa a la generacion de compromiso politico electoral entre la ciudadania,

pudiéndose de esta manera validar su aplicabilidad al contexto electoral mexicano de 2021.
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