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Resumen  

Objetivo: Presentar los resultados de una encuesta realizada a una muestra 
representativa de habitantes de la Ciudad de México sobre cómo el gobierno 
federal ha enfrentado diferentes temas en asuntos internacionales, por 
profundizando en el asunto Evo Morales, la relación con Estados Unidos y sus 
efectos, la relación diplomática y comercial hacia países específicos de América 
Latina, la Unión Europea en general, China y Rusia de manera cuantitativa y 
cualitativa.  

Aspectos metodológicos: La encuesta se realizó en la Ciudad de México, se 
aplicó a adultos mayores de 18 años. El tamaño de muestra fue de 445 se ajustó a 
480 cuestionarios, con un intervalo de confianza del 80% y un nivel de precisión 
de ±3%. El método de muestreo fue no proporcional por cuotas para las 16 
alcaldías, 30 cuestionarios en cada una. Se identificaron los puntos de afluencia 
para cada uno de los diferentes sectores por nivel socioeconómico de las 
alcaldías.  

Aporte: Se obtiene una evaluación sobre algunas decisiones en materia de 
política púbica y la relación de México en el entorno global a partir de un sondeo 
de opinión. A raíz del triunfo de Andrés Manuel López Obrador en las elecciones 
presidenciales de 2018 se inició un gobierno que impulsa un cambio a través de la 
Cuarta transformación que implica modificaciones en lo político, económico y en 
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las relaciones internacionales.  

Palabras clave: Encuestas, relaciones internacionales y toma de decisiones 
públicas.  

 
Introducción 
Este trabajo contiene los resultados de la primera explotación de los datos 

proporcionados por una encuesta realizada a una muestra representativa de los 

habitantes de la Ciudad de México. A raíz del triunfo de Andrés Manuel López 

Obrador en las elecciones presidenciales de 2018 se ha iniciado un cambio en el 

país a través de la denominada Cuarta transformación, lo que entre otros aspectos 

se refleja en la relación de México con otros países .  

 

El sondeo inicia con el perfil socioeconómico de los entrevistados, se continúa 

explorando las principales preocupaciones de la muestra ciudadana para después 

entrar en el tema medular: la evaluación de la actuación del gobierno federal en 

asuntos internacionales, profundizando en el asunto “Evo Morales”, la relación con 

Estados Unidos y sus efectos; también se pidió evaluar la relación diplomática y 

comercial hacia países específicos de América Latina, la Unión Europea en 

general, China y Rusia de manera cuantitativa y cualitativa en la última parte a 

través de tres preguntas abiertas de profundización. 

 

El trabajo de campo se realizó como parte del taller de Estadística de Tronco 

Divisional de Ciencias Sociales de la División de Ciencias Sociales y 

Humanidades de UAM-X, grupos SE01G y SE02G, trimestre 18O, coordinados por 

Claudia Ortiz y Ma. de Lourdes Fournier. 

 
METODOLOGÍA 
El estudio se denominó Actualidad De La Ciudad De México  y lo desarrolló el 

Gabinete de Encuestas por Muestreo (GEM) del Departamento de Política y 

Cultura de la División de Ciencias Sociales y Humanidades de UAM-X. 
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El tamaño de muestra estimado, utilizando la técnica del muestreo estratificado 

para la Ciudad de México fue de 445, que se amplió a 480, que corresponde a una 

confiabilidad del 80% y una precisión de ± 3%.  

 
Se eligió el método de muestreo no proporcional por cuotas para las 16 alcaldías, 

con la meta de aplicar una cuota de 30 cuestionarios en cada una. Se identificaron 

los puntos de afluencia para cada uno de los diferentes sectores de las alcaldías 

por nivel socioeconómico, de los cuales se seleccionaron en forma aleatoria 

cuatro, en los que a su vez se seleccionó aleatoriamente a las personas que se 

encuestó. En cada alcaldía trabajó un equipo, formado por tres o más estudiantes 

encuestadores.  

 

Con las bases anteriores, es posible dar estimaciones acerca de las variables 

consideradas en el estudio a nivel de todo la Ciudad de México y tener un 

acercamiento para cada alcaldía. En general, las estimaciones obtenidas son a 

nivel global para toda la Ciudad de México. 

 

Perfil de los Encuestados 
De las 480 personas que respondieron el 55 % Mujeres y 45% fueron hombres, 

sus edades van de los 18 a los 82 años, con promedio de 35 años. El nivel 

socioeconómico de ambas muestras se determinó de manera aproximada al 

relacionar la colonia y alcaldía en que viven a partir de los indicadores de Wilbert 

Sierra y Asociados S.A. (WILSA) se obtuvo que 63.5% corresponden al nivel de 

menores ingresos (1 a 9 salarios mínimos mensuales), 26% al sector inferior de la 

clase media (10 a 23 salarios mínimos), 10% a la parte superior de la clase media 

(24 a 79 salarios mínimos) y 0.4% al nivel de mayores ingresos (más de 80 

salarios mínimos. 

 

La ocupación principal de la muestra son amas de casa 15%, 14.8% estudian, 

11.3 % son empleados de gobierno, 10.2% laboran en la iniciativa privada, 
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9.6%comercian en la vía pública, 7.7% trabajan y estudian, 6.9% son 

comerciantes establecidos, 5.2% trabajan por su cuenta, 3.5% son profesionistas 

independientes, 1.3% afirman ser empresarios, 3.8% son obreros, 2.7% están 

desempleados y 2.1% jubilados, mientras que el resto se dedican a otras 

ocupaciones. 

 

Sobre el nivel máximo de estudios de la muestra se obtuvo que el 20.6% ha 

concluido el bachillerato o su equivalente, 18.1% tiene licenciatura completa, 

16.9% secundaria completa, 14.6.1% licenciatura incompleta que corresponde en 

su mayoría a jóvenes estudiantes, 20.6% tienen bachillerato completo o su 

equivalente, 14.6% bachillerato incompleto, primaría completa 7.3%, 4.6% 

comercio o carrera técnica, 2.3% maestría, 0.21% doctorado, 0.2% el restante 1%. 

 

Las Principales Preocupaciones 
Antes de pasar a la esfera pública, para ubicar al ciudadano ante aspectos 

específicos tanto privados como públicos, después de obtener un perfil de la 

muestra se indagó sobre aquello que más les preocupa, con los resultados de la 

tabla que sigue. Se puede observar que el mayor número de respuestas coloca en 

el nivel de “Muchísimo” la inseguridad en un elevado primer lugar con 67.5%, 

seguida en el mayor nivel por dos cuestiones que corresponden a la familia: la 

salud (56%) y la economía (49.6%). Corrupción y narcotráfico preocupan 

“Muchísimo” al mismo número de respondentes (49.3%) lo que posiblemente se 

deba a que ambos aspectos están ligados y existen vasos comunicantes entre los 

dos. 

 
Tabla 1 

Preocupaciones de la Ciudadanía 

Aspectos Nada Poco Regular Mucho Muchísimo 
% Conteo % Conteo % Conteo % Conteo % Conteo 

Inseguridad 1.0 5 2.3 11 6.0 29 23.1 111 67.5 324 

Economía del país 2.1 10 3.3 16 17.1 82 33.8 162 43.8 210 

Economía familiar 1.5 7 4.2 20 17.1 82 27.7 133 49.6 238 
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Transporte/movilidad 2.9 14 7.5 36 29.0 139 33.3 160 27.3 131 

Salud integrantes 

familia 1.9 9 5.4 26 13.1 63 23.5 113 56.0 269 

Corrupción 1.9 9 4.6 22 13.2 63 31.1 149 49.3 236 

Narcotráfico 3.5 17 6.5 31 17.1 82 23.6 113 49.3 236 

Manejo de recursos 

en el sector público 3.3 16 8.1 39 21.9 105 30.1 144 36.5 175 

Paso de migrantes 

por México 13.4 64 15.9 76 25.3 121 21.3 102 24.2 116 

 

Evaluación de la Actuación en lo Internacional 
Pasando a la relación con otros países y bloques, se pidió a la muestra evaluar la 

actuación del gobierno federal encabezado por Andrés Manuel López Obrador del 

partido Morena (que desde su campaña prometió muchos cambios, una verdadera 

Cuarta Transformación tanto interna como fuera de México) en lo comercial y 

diplomático por medio de una calificación usando una escala de 1 a 10 con la que 

la gran mayoría de los mexicanos están familiarizados, ya que es la que se 

emplea de manera oficial en los centros escolares de nivel básico. En la tabla que 

sigue se presenta el valor promedio de estas evaluaciones, con la relación 

comercial con China (7.1) en primer lugar, seguida por Estados Unidos (6.8) 

también en lo comercial con 6.3 en lo diplomático. Sobre Rusia resalta que 

aparece más abajo, con 5.0 y 5.1 para comercio y relación diplomática, 

respectivamente. 

 

Tabla 2 
 México y el Mundo 

Relaciones diplomáticas y comerciales 
Instancia Evaluación 

Escala 1 a 10 
Relación diplomática con el gobierno de Estados Unidos 6.3 
Relación comercial con Estados Unidos 6.8 
Relación comercial con la Unión Europea 5.7 
Relación diplomática con Venezuela 4.9 
Relación diplomática con Colombia 5.0 
Relación diplomática con Cuba 4.9 
Relación diplomática con Bolivia 4.8 
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Relación diplomática con Rusia 5.1 
Relación comercial con Rusia 5.0 
Relación diplomática con China 6.6 
Relación comercial con China 7.1 
Relación diplomática con España 5.8 
Relación comercial con España 5.6 
 

 

Lo Político 
En el sondeo también se se exploraron dos puntos de la actuación política del 

gobierno de Andrés Manuel López Obrador, uno con repercusiones 

internacionales y el otro de nivel nacional, a través de dos preguntas abiertas.  

 

En primer lugar se planteó “¿Qué opina usted sobre el rescate y breve asilo 

politico al expresidente de Bolivia Evo Morales?”, ya que Evo Morales tras 14 años 

en la presidencia de Bolivia temiendo por su vida renunció el 10 de noviembre de 

2019, en medio de la crisis política provocada por su intento de continuar en el 

poder, en medio de denuncias de fraude. México lo recibió el 12 del mismo mes, 

siguiendo una larga tradición de otorgar asilo pero rompiendo la histórica regla no 

escrita de neutralidad le otorgó asilo político “por razones humanitarias” en medio 

de una fuerte controversia en la opinión pública. Durante el mes que permaneció 

en México para después partir a Argentina, Morales realizó actividades políticas y 

recibió tanto aceptación como algunos rechazos, mientras el gobierno que se 

estableció en su país de origen protestó ante la cancillería mexicana, con el 

consiguiente deterioro de la relación entre ambos países.  

 

Puede afirmarse que los encuestados participaron de esta polémica, ya que parte 

de ellos y ellas piensan que “No debieron recibirlo”, que “No debieron darle asilo 

político, es una vergüenza para nosotros” , “No es bueno y qué bien que se fue a 

Argentina”, “No se debió gastar en traerlo”, mientras que otra parte de la muestra 

lo considera positivo: “Buen, fue un acto de humanismo”, “Le da al presidente una 

imagen caritariva y amable”, “Estuvo bien, hay que ser solidarios” además de 
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algunas voces indecisas: “Por lo que se escucha fue un acto humano, pero es un 

dictador, asi que puede ser contradictorio”. 

 

El otro punto que se exploró fue  a través de la pregunta “¿Qué opina sobre el 

intento de venta del avión presidencial y la futura rifa de ese avión?”. Este avión 

tiene historia: fue adquirido con un elevado costo en 2012, durante la gestión del 

panista Felipe Calderón y con la aprobación de las cámaras, en 2016 al priísta 

Enrique Peña Nieto le tocó estrenarlo y desde su campaña Andrés Manuel López 

Obrador pregonó que él viajaría en vuelos comerciales y vendería el lujoso 

aparato para destinar los fondos a obras a beneficio de los marginados. Lo de que 

el presidente se desplace por el país en vuelos comerciales ha generado ciertas 

dificultades, pero Andrés Manuel López Obrador suele cumplir sus promesas. Por 

otra parte lo de vender el avión, enviado con un importante costo a un hangar en 

California Estados Unidos, no resultó tan sencillo y después de un costoso año 

volvió a México sin haberse vendido. La solución fue que para mantener su 

promesa el presidente tuvo lo que algunos pueden calificar de brillante idea y otros 

de “ocurrencia”: rifar el famoso avión empleando la infraestructura de la Loteria 

Nacional y Pronósticos Deportivos para la Asistencia Pública. A partir del 10 de 

marzo se 2020 se inició la venta de 6 millones de “cachitos” de lotería, con un 

costo de $500.00 pesos cada uno, para la “rifa simbólica” del avión presidencial 

que se ha transformado en la entrega no del avión sino de 100 pagos en efectivo 

de 20 millones de pesos cada uno, esto debido entre otras cosas a que la Lotería 

Nacional no podía de legalmente realizar rifas en especie, la rifa será el 15 de 

septiembre de 2020, para lo cual se tuvo que modificar la normatividad. 

 

En cuanto a las opiniones de la muestra, tomadas antes de que el asunto de la rifa 

estuviera completamente claro, van desde la incredulidad “NO creo que funcione”, 

hasta un mayoritario rechazo: “Es un chiste”, “Es una payasada”, “Una tontería”, 

“Ridículo”. Algunas respuestas reflejan dudas “Si el dinero se va a utilizar para lo 

que dicen, estaría bien”, “Si le conviene al país, es buena idea”. Muy pocas 
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personas lo aprueban “Todo lo que propone López Obrador es muy bueno. Muy 

chistosa la rifa”. 

 
La Relación con Estados Unidos y Canadá 
A continuación, para profundizar en la temática sobre México en el mundo se 

planteó la pregunta “¿Cree usted que es conveniente para México tener como 

principal socio comercial a los Estados Unidos?” y el 60% de la muestra 

encuestada respondió afirmativamente mientras el restante 40% se decantó por el 

no. Entre las razones positivas se menciona la cuestión de la cercanía geográfica 

“Son nuestros vecinos”, “Nos ayuda mucho”, “Dependemos de ellos”. En lo 

negativo las razones son “Hay países mejores para comerciar”, “Nos explotan”, 

“No es bueno”, “Solo nos ven como mano de obra barata”. Los hay dudosos y 

resiganados: “Es un arma de dos filos, si a ellos les va bien a nosotros también”, 

“México depende desde hace muchos años de la economía estadounidense”. 

 

Dado que en febrero de 2020 se ratificó el Tratado Mexico, Estados Unidos y 

Canadá (TMEC) con lo cual continuará la relación económica y comercial con el 

principal socio para México que es Estados Unidos, se pidió a los encuestados 

mencionar posibles efectos de esta ratificación, con los resultados de la tabla que 

sigue. 

 

Tabla 3 
México, Estados Unidos y Canáda 

Efecto posible Sí No 

% Conteo % Conteo 

Beneficios económicos 79.0 379 21.0 101 

Beneficios políticos  65.2 313 34.8 167 

Nos hace más dependientes de EU 66.5 319 33.5 161 

No nos queda de otra 56.7 272 43.3 208 

Otro 19.9 95 80.1 383 
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Relación con América Latina 
Sobre las relaciones diplomáticas y comerciales entre México y países de América 

Latina seleccionados por hechos históricos o recientes como por ejemplo las 

relaciones con países latinoamericanos que son ideológicamente afines al 

gobierno de Andrés Manuel López Obrador y porque México apoya a economías 

centroamericanas en proyectos específicos de inversión como parte de una 

estrategia regional, de ahí la pregunta “¿Cómo considera usted que México se 

relaciona diplomática y comercialmente con los países de América Latina?” se 

obtuvieron los resultados de la tabla que aparece a continuación. Se puede ver 

que en general los mayores números de respuestas corresponden a “Regular”, 

seguidos por “Poco” o “Nada”. 

 
Tabla 4 

México y América Latina 

País Nada Poco Regular Mucho Muchísimo 

% Conteo % Conteo % Conteo % Conteo % Conteo 

Brasil 12.9 62 26.7 128 43.1 207 15.2 73 2.1 10 

Colombia 12.7 61 27.3 131 46.3 222 11.7 56 2.1 10 

Perú 16.5 79 32.5 156 40.0 192 9.4 45 1.7 8 

Bolivia 16.5 79 30.0 144 35.4 170 14.0 67 4.2 20 

Argentina 13.3 64 26.3 126 40.6 195 17.1 82 2.7 13 

Guatemala 16.5 79 26.3 126 39.6 190 14.6 70 3.1 15 

Honduras 21.3 102 25.8 124 34.8 167 15.4 74 2.7 13 

ElSalvador 24.0 115 23.8 114 36.7 176 13.3 64 2.3 11 

 

 

Relación con Otras Partes del Mundo 
Sobre las relaciones comercial y diplomática de México con la Unión Europea, los 

participantes de la muestra saben poco y quienes respondieron mayoritariamente 

consideran que en ambos aspectos es más bien débil “Un poco deficiente”, “No es 

lo buena que debiera, casi inexistente”, aunque deseable “Debería haber más 

conexión” y tal vez sea más diplomática que comercial. 
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En cuanto a las relaciones de este tipo con China, definitivamente se considera 

que lo que más pesa es lo comercial “Todo lo que compramos dice hecho en 

China”, se oye mucho sobre estas relaciones e incluso “Sí, invierten mucho en el 

país”. 

 

Sobre las relaciones entre México y Rusia muchos creen que son inexistentes, 

aunque hubo un leve reconocimiento de que hay lazos positivos entre ambos 

países, “Al igual que con China, México no tuvo conflicto alguno con Rusia en el 

periodo de la guerra fría, y pienso que México no era un aliado potencial de EU 

como lo eran el Reino Unido y Canadá. Yo opino que México y Rusia tienen una 

buena relación aunque pues siento que a Rusia no parece importarle mucho 

México”, “Con el cambio de gobierno hay contacto con Rusia y permite no 

depender de Estados Unidos”, “Realmente a partir de este gobierno se ha 

considerado ver hacia otros países como nuevas perspectivas y dejar atrás esa 

dependencia con EU y/o Canadá”. Hay quienes se declaran dudosos y a favor de 

que exista o se mejore: “No creo, pero debería”, “Ninguna, sería ir contra nuestro 

aliado Estados Unidos”,  “Desde Lázaro Cárdenas no se hace nada especial con 

Rusia“.  

 
Comentario Final 
De los resultados del sondeo podemos afirmar que la ciudadanía tiene información 

sobre el TMEC antes TLCAN en particular sobre la relación México y Estados 

Unidos respecto de aspectos económicos estrictamente comerciales que es 

nuestro principal socio comercial. Nuestra economía depende en gran medida de 

la dinámica de la economía estadounidense e históricamente también existe una 

influencia en el ámbito político debido a que esa economía nos considera parte de 

su seguridad nacional. Sin embargo tiene muy poca información sobre Canadá 

siendo parte de el TMEC. 

 

Por nuestra cercanía geográfica con una de las economías más fuertes del 

planeta, la ciudadanía tiene mayor información respecto de los temas políticos y 
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culturales entre ambas naciones. Con las economías de América Latina también 

tiene el lazo cultural heredado de la conquista, por lo que mantiene relaciones muy 

estrechas que se ven reflejados en forma en que se ejercen las relaciones 

diplomáticas con Centroamérica y los países de América del Sur. 

 

Se percibe la opinión favorable sobre las relaciones de hermandad de México con 

los países que han sufrido las dictaduras militares del siglo XX, pero existe 

también la opinión sobre un regreso a modelos que no funcionan, bajo las nuevas 

condiciones del mundo contemporáneo donde los procesos democráticos pasan 

por los procesos electorales institucionalizados. 

 

Es un hecho que la ciudadanía tiene en primer lugar información sobre la relación 

de México y Estados Unidos, en segundo lugar sobre México y el resto del 

continente americano, en tercer lugar de Europa occidental y muy poco de Europa 

oriental. Respecto de la relación de México con China es muy claro la percepción 

sobre el lugar que esta nación ha ganado relevancia en el ámbito comercial. 

  

Con respecto a los proyectos de inversión la ciudadanía apoya nuevas obras de 

infraestructura en el país tal vez porque finalmente significan mayores 

oportunidades de empleo. 

 

Bibliografía 
(2020) Fournier María de Lourdes, Claudia Ortiz y Gonzalo Rosado, Gabinete de 

Encuestas por Muestreo de la Universidad Autónoma Metropolitana unidad 

Xochimilco (GEM UAM-X) (2019) “Actualidad En La Ciudad De México, 

marzo 2020, Reporte de Investigación, UAM-X, México, marzo.  
 


