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Introduccion.

La imparticion de justica electoral ha constituido uno de los pilares basicos de la
democracia constitucional, pues a través de aquélla, la ciudadania puede exigir el
cumplimiento y la proteccion de sus derechos politico-electorales cuando éstos se
vean vulnerados; derechos fundamentales que garantizan el empoderamiento de
las y los ciudadanos y su participacion activa en la toma de decisiones colectivas,
asi como propician el enriqguecimiento de la democracia y sus instituciones.

No obstante, debido a la centralizacion institucional y a la situacién de
pobreza en la que vive casi la mitad de la poblacion, asi como a la emergencia
sanitaria ocasionada por el virus SARS-CoV2 (COVID-19), se requiere una
modernizacién y restructuracion de la justicia electoral para que todas las
personas puedan ejercer su derecho al acceso a la justicia de manera efectiva; no
hay manera de quedarse atras, de lo contrario, se puede desproteger no solo el
acceso a la justicia, sino el mayor bien ponderado la salud. Siendo muy pertinente
lo citado por Nicolas Vermeys, quien sostiene que el futuro nos alcanz6. Hemos
pasado de los teléfonos rotatorios a los smartphones; de las cartas a los correos
electronicos. Nuestras platicas cara a cara se trasladaron al chaty luego a las
videollamadas, y las distancias se han vuelto relativas: basta asomarse por la

pantalla para ver el mundo entero.

El pasado 11 de septiembre, la Sala Superior del Tribunal Electoral del Poder
Judicial de la Federacion aprobo el Acuerdo 7/2020, por el que se aprobaron los
lineamientos para la implementacion y el desarrollo del juicio en linea en materia
electoral para la interposicion de todos los medios de impugnacion, en aras de
garantizar el derecho al acceso a la justicia, y a su vez, proteger el derecho a la
salud de la ciudadania ante los percances de la crisis sanitaria. No obstante, a

pesar de los avances normativos e institucionales en la implementacion de la
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justicia electoral en linea, siguen siendo varios los retos y desafios para que su

implementacion efectiva y accesible sea una realidad.

l. La implementacion de la justicia electoral: su oportunidad y necesidad
en el contexto nacional actual.

Los articulos 14, 17 y 20, apartados B y C, de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos y 1°, 8° y 25 de la Convencion Americana sobre
Derechos Humanos (en adelante, CADH) constituyen el fundamento el
reconocimiento del derecho al acceso a la justicia. A partir de tales preceptos, el
derecho al acceso a la justicia se define como el derecho publico subjetivo de toda
persona a contar con recursos que resulten idéneos y efectivos para reclamar la
vulneracion de sus derechos!, los cuales deben estar fundamentados
constitucional y legalmente.?

La implementacion de la justicia electoral en linea forma parte de estos
recursos, pues dadas las circunstancias historicas y emergentes que se viven en
nuestro pais, se ha vuelto indispensable la implementacion y el desarrollo de los
asuntos electorales a través de las herramientas tecnoldgicas. Evitandose
traslados largos, costosos y desgastantes, asi como el riesgo de no cumplir con
los plazos tan breves de impugnacion o contestacién que se tienen, puesto que,
en muchas ocasiones, las autoridades responsables se niegan a recibir las

demandas o promociones o retrasan el tramite del medio de impugnacién

Esas y otras circunstancias como la actual emergencia sanitaria derivada
del COVID-19, ha hecho evidente la necesidad que tiene la administracion de
justicia electoral, para que, de manera urgente se implemente el Juicio Electoral
en Linea y las y los justiciables puedan, via electronica, presentar sus demandas
y promociones con el uso de la firma electronica conocida como (FIREL) vy, de
esta forma, se les garantice su derecho humano de acceder a una tutela judicial

efectiva.

! lbid. p. 178.
2Qvalle, J., “El acceso a la justicia en México”, en Anuario Juridico 1976- 1977, Ciudad de México, UNAM, 1978, p. 171.



Tema: La justicia electoral en linea. Retos, desafios y oportunidades.
Titulo: La justicia electoral en linea como una medida eficaz y necesaria para
garantizar el derecho al acceso a la justicia.
Autora: Dra. Maria Magdalena Alanis Herrera
Al ser una realidad que la imparticién de justicia electoral en México llega a

dar como resultado en litigios largos y costosos en tiempo y en dinero para todas
las partes, los juicios a través de medios digitales ofrecen una alternativa para
llevar a cabo los litigios de manera sencilla, rapida y accesible a favor de la
ciudadania. Actualmente, las herramientas digitales y las tecnologias de
informacion han permitido que la comunicacion entre los seres humanos sea
inmediata y constante, asi como también han propiciado la agilizacion de diversos
tramites, ademas que facilitan la interaccion social a través de plataformas
didacticas y de facil entendimiento.

La imparticion de justicia electoral no debe ser la excepcion en la
implementacion de las herramientas digitales. Por el contrario, esta funcion estatal
debe adaptarse a las nuevas formas de comunicacion, lo cual, como ya se ha
mencionado, ofrecen diversas ventajas que sin lugar a dudar agilizarian los litigios
electorales, haciéndolos mucho mas accesibles, sencillos, rapidos y eficientes?,
cumpliendo asi con lo dispuesto por el articulo 25 de la CADH, la cual sefiala que
las personas deben poder contar con“ un recurso sencillo y rapido o a
cualquier otro recurso efectivo”, para la exigencia de sus derechos
fundamentales.

Ademas, la implementacion de la justicia electoral en linea, mas que
representar una ventaja para facilitar y agilizar los litigios electorales, hoy en dia
constituye una necesidad dada las circunstancias sociales y econémicas que se
viven en nuestro pais. Actualmente en México, aproximadamente 61.1 millones de
personas viven en situacion de pobreza, es decir, alrededor del 48.8% del total de
la poblaciéon.*Por otra parte, en el territorio mexicano habitan 68 pueblos
indigenas, cada uno hablante de una lengua originaria propia. De acuerdo con el

INEGI®, 25.7 millones de personas se autoadscriben como indigenas, mientras

3Esta facilidad en el manejo de las plataformas digitales apoyaria en gran medida a las comunidades y pueblo indigenas
que participen en algin proceso en materia electoral, pues a través de las tecnologias de la informacién y comunicacion, se
facilitaria la traduccion y lectura de los expedientes, acuerdos y sentencias.

“Estudios realizados por el CONEVAL en 2018.

5 Estudios realizados por el INEGI en 2015.
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que 7.4 millones de personas se encuentran registradas como hablantes de una

lengua indigena.

Las comunidades originarias contindan siendo las mas vulnerables ante la
situacion de desigualdad, pues el 69.5% de la poblacion indigena vive en
situacion de pobreza, y el 27.9%viven en pobreza extrema. Estos datos
demuestran una realidad mexicana, diversa social y econdmicamente, la cual es
alarmante por la cantidad de personas que viven en situacion de pobreza. Estas
personas y/o las pertenecientes a una comunidad indigena, son las mas
vulnerables al momento de acudir a los tribunales para exigir el cumplimiento y la
proteccion de sus derechos politico-electorales, pues se ven inmersos en
procesos judiciales largos y costosos en tiempo y dinero, los cuales no son
adecuados a sus necesidades y a sus condiciones econdémicas y sociales.

Este panorama se agrava por la centralizacion institucional en materia
electoral que existe en nuestro pais, que ha situado los 6rganos jurisdiccionales
electorales en la Ciudad de México y en las capitales de las entidades federativas.
Tal centralizacidon institucional conlleva a que la poblacion mas alejada de las
capitales tenga que trasladarse a través de largas distancias con el fin de dar
seguimiento a sus reclamos, implicando costos y esfuerzos desproporcionados.

Es por ello que se ha vuelto indispensable la implementacion y el desarrollo
de los asuntos electorales a través de las herramientas tecnolégicas. Es por medio
de estas herramientas que se da un enfoque de justicia centrado en las personas,
que comprende sus necesidades y ofrece soluciones para atenderlas, de
conformidad con el principio de progresividad; pues, como ya se ha visto, el juicio
electoral en linea facilita, agiliza y eficientiza la imparticion de justicia en beneficio
de los gobernados. Asimismo, se reducen los costos que conlleva la movilizacién
de personas a través de grandes distancias, pues los actos y los tramites
procesales pueden ser celebrados de manera remota e inmediata a través de los
medios digitales, beneficiando asi a los grupos mas vulnerables.

La implementacion del juicio electoral en linea constituye, entonces, una

medida necesaria y colectiva para remover los obstaculos y barreras que impiden
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el acceso efectivo a la justicia electoral a los grupos méas vulnerables, por lo que

su no implementacién constituiria una violacion al articulo 25 de la CADH. Esto es
conforme con el principio de universalidad que rige al derecho al acceso a la
justicia, el cual dicta que, todas las personas, sin distincion, deben poder acceder
a la justicia de manera libre y en igualdad de oportunidades. De modo que no
basta con que el Estado provea recursos efectivos para acceder a la justicia
electoral, sino que éstos deben resultar sencillos, rapidos y eficientes para todas y
todos, asi como adecuados a las necesidades y condiciones individuales de cada
persona.

Asimismo, la implementacion de la justicia electoral en linea también es
conforme con los principios de indivisibilidad, interdependencia y progresividad de
los derechos humanos, pues con esta medida no solo se garantiza el derecho al
acceso a la justicia de todas las personas, sino que también se salvaguarda el
derecho a la salud. Con un total de 1,135,266 casos positivos y 111,513
defunciones al dia de hoy, debido a la enfermedad ocasionada por el virus COVID-
198, es menester que los recursos para la imparticion de justicia electoral sean
transformados y actualizados para hacer frente a esta contingencia sanitaria. Los
ciudadanos deben poder acceder a recursos sanos y seguros para la reclamacién
de sus derechos.

La justicia electoral en linea constituye, entonces, una medida id6nea, eficaz
y urgente ante esta nueva realidad, pues las ventajas que ofrece la comunicacion
remota e inmediata, permiten que los justiciables puedan dar seguimiento a sus
litigios, sin el riesgo de ser contagiados debido a la constante exposicion que
implica el desahogo de las diligencias presenciales dentro de los tribunales. Asi,
se puede continuar con la imparticion de justicia, garantizando ese derecho
humano de acceso a la justicia, y a su vez, protegiendo el derecho a la salud de la
ciudadania ante los percances de la contingencia sanitaria, pues con ello se

evitaria la concentracién de personas en un mismo local; y, tanto, la propagacion

SEstudios realizados por Conacyt al 10 de noviembre de 2020.
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del referido virus seria mucho menor, reduciendo en consecuencia la mortalidad

por ese motivo.

Il. Avances y logros, asi como retos y desafios en la implementaciéon de
la justicia electoral en linea.

La Sala Superior del Tribunal electoral del Poder Judicial de la Federacion’( en
adelante (TEPJF) inicio la implementacion de la justicia electoral en linea en
nuestro pais, ya que, durante los ultimos meses, ha emitido dos Acuerdos para
atender la necesidad de implementar el uso de las herramientas digitales y
tecnologias de la informacién en la administracion e imparticion de justicia, para la
solucion de conflictos electorales, ante los retos y las nuevas probleméaticas que
representa la pandemia del COVID-19 y la necesidad de mantener el
distanciamiento social.®

El Acuerdo 5/2020 fue emitido por la Sala Superior, el 10 de junio de 2020,
mediante el cual se aprobaron los lineamientos para la implementacién y el
desarrollo del juicio en linea en materia electoral, respecto de los recursos de
reconsideracion y de revision del procedimiento especial sancionador.
Posteriormente, el 11 de septiembre, la Sala Superior aprobé el Acuerdo 7/2020,
por el que se aprobaron los lineamientos para la implementacién y el desarrollo del
juicio en linea en materia electoral para la interposicién de todos los medios de
impugnacion. Este acuerdo establece la utilizacion del Sistema del Juicio en Linea
en materia electoral para la interposicion, tramite y resolucién de todos los medios
de impugnacion, la cual es optativa para las y los justiciables.

Ahora bien, aunque dichos Acuerdos constituyen un verdadero avance en la
implementacion de la justicia electoral en linea y, por ende, un logro en la garantia
del derecho al acceso a la justicia, son los primeros pasos en la implementacion
de esta medida, pues se requiere una transformacion estructural e institucional del

sistema de justicia electoral, en todos los érdenes y niveles de gobierno.

7 Tribunal Electoral del Poder judicial de la Federacién (TEPJF)

8 Sanchez, J., Admitird TEPJF todas las impugnaciones en linea, México, e-consulta, 2020. Consultado el 7 de noviembre
de 2020. Disponible en el siguiente sitio web: https://www.e-consulta.com/opinion/2020-09-20/admitira-tepjf-todas-las-
impugnaciones-en-linea
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Advirtiendose en dichos acuerdos contradicciones en inicio, con la cuales

coincido en lo sefialado por Rafael Elizondo Gasparin® cuando después de hacer
la interpretacion normativa referida con el objeto de justificar la negativa a
implementar el juicio en linea para los demas medios de impugnacion, se esgrimio

el argumento siguiente:

No podemos legislar e imponer una carga a las autoridades responsables de tener que
instrumentar mecanismos electronicos para la recepcién de las demandas en linea.

Asi, contrario a lo sostenido en el referido Acuerdo General 5/2020, en
donde solo se implementaba el juicio en linea para el recurso de reconsideracion y
revision del procedimiento especial sancionador, Gasparin sefialaba que para el
resto de los medios de impugnacion tampoco se invadirian las facultades
legislativas, ni seria indispensable reforma legislativa alguna porque no se esta
creando algun medio de impugnacion nuevo; solamente se estan regulando las
modalidades de acceso a la justicia porque el TEPJF podria recibir directamente
mediante el portal o aplicacién del juicio en linea y requerir el tramite
correspondiente., no obstante lo anterior el Tribunal Superior emite el segundo
acuerdo el 11 de Septiembre //2020 Acuerdo 7/2020, por el que se aprobaron los
lineamientos para la implementaciéon y el desarrollo del juicio en linea en materia
electoral para la interposicion de todos los medios de impugnacion, dejando sin

materia la anterior inquietud.

En tal sentido, para la implementacion de la justicia electoral en linea es
fundamental, en primer lugar, que se lleven a cabo las reformas legislativas
necesarias en esta materia, tanto a nivel federal como local., brindandando
certeza y legalidad como principios rectores que en materia electoral deben regir.
Los cuerpos legales que deben ser reformados son la Ley General del Sistema de
Medios de Impugnacion en Materia Electoral y la Ley General de Instituciones y

Procedimientos Electorales, en lo que respecta al régimen sancionador electoral,

% http://derechoenaccion.cide.edu/3240-2/ “La eficacia y oportunidad del juicio en linea” Consultado 5 de
Agosto de 2021
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asi como las leyes homélogas de cada entidad federativa. Esto, con la finalidad de

establecer en las leyes adjetivas, los principios y reglas que deben regir el Sistema
del Juicio en Linea para la interposicion, tramite y resolucién de todos los medios
de impugnacién en materia electoral, asi como de los sistemas locales; los
lineamientos y reglas comunes a todos los procedimientos en materia electoral
que se desarrollen a través de medios digitales; y regular las conductas ilicitas que
se pudieran actualizar por el uso de las herramientas tecnologicas en el juicio
electoral en linea, asi como las sanciones correspondientes.

En el ambito administrativo, es menester que se destinen todos los recursos
necesarios para llevar a cabo las adecuaciones institucionales que permitan la
implementacion de la justicia electoral linea. Asimismo, dichos 6rganos deben
modificar sus reglamentos internos y emitir los acuerdos pertinentes para
armonizar su normativa con la implementacion de la justicia electoral en linea.

Por otra parte, en el ambito jurisdiccional, es indispensable la capacitacién en
materia de justicia electoral en linea, del personal que integran los 6rganos con
funciones jurisdiccionales en materia electoral. Con el apoyo de la Escuela Judicial
Electoral, esta capacitacién debe incluir cursos, talleres y diplomados, la cual se
debe enfocar en el aprendizaje del manejo de las tecnologias de informacién y
comunicacion; la utilizacién de los sistemas de juicio en linea para la interposicién,
tramite y resolucion de todos los medios de impugnacién en materia electoral; los
principios y las reglas que regiran la imparticién de justicia electoral a través de
medios digitales; y los derechos (y la forma de garantizarlos) de las partes que se
vean involucrados en este tipo de procedimientos. Esta capacitaciéon también debe
ir dirigida a toda la comunidad juridica, principalmente a los abogados, para que
puedan ofrecer a la ciudadania asesoria juridica informada y completa respecto a
los juicios en materia electoral a través de medios digitales.

Asimismo, todas las autoridades electorales, ya sea administrativas o
jurisdiccionales, y con apoyo de las autoridades municipales, deben abonar a la

tarea de difundir a la ciudadania informacion sobre esta nueva forma de acceder a
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la justicia electoral, su utilizacion, asi como las ventajas que conlleva su uso,

ademas de los derechos que tienen en todo momento al optar por su uso.

Para ello es pertinente subrayar y resaltar las ventajas que de esta
modalidad ofrece a todos los actores involucrados en la materia, y que sefiala el
Magistrado del Tribunal Electoral del Poder Judicial de la Federacion Felipe de la
Mata Pizafial?, destacandose algunas de ellas:

a) Elimina las barreras de distancia para presentar las demandas vy
promociones de las personas involucradas en un juicio electoral.

b) Es un sistema blindado, porque se requiere firma electronica para acceder
e interactuar en el sitio virtual.

c) La sustanciacion serd mas practica, mediante el uso de sistemas
electrénicos por lo que se podréa reducir el tiempo de resolucién.

d) La emisién de sentencias y su correspondiente notificacion seran mas
agiles, la digitalizacion acelera esos procedimientos.

e) Se garantiza la maxima publicidad de los expedientes electronicos,
respetando la proteccion de datos personales.

En fin, el juicio electoral en linea propiciard, sin duda, la expansiéon del
acceso a la justicia; la disminucién de la discrecionalidad; transparencia;
disminucién de traslados personales; ahorro de recursos; inmediatez; facilidad en
el manejo y almacenamiento de expedientes.

Es indispensable que la justicia electoral se adapte de manera paulatina y
constante a las nuevas tecnologias y se aspira a que el dia de mafiana en alguna
reforma electoral que esté por venir, se modifique la legislacién electoral para
establecer la posibilidad que todos los juicios y recursos electorales puedan
tramitarse en linea.

Se visualizan nuevos retos en la administracion de justicia electoral local,
consistente en la implementaciéon de una plataforma en linea en el que, como

minimo, opere una oficialia virtual para la recepcion y tramite de todos los medios

Dhttps://www.te.gob.mx/blog/delamata/front/articles/article/191
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de impugnacion, permita la remisibn de promociones electronicas, habilite un

expediente electronico de facil acceso a los justiciables para que se pueda
consultar el estatus de un asunto, en el que ademas, se establezca un modulo de
notificaciones y de audiencias por videoconferencia a efecto de garantizar la
presencia virtual de las partes en tiempo real, asi como el empleo de la firma
electrénica avanzada.

Aunado a lo anterior la capacitacion en todos los involucrados en esta tarea
es indispensable, para los justiciables, autoridades y la propia ciudadania para que
imperen los principios bésicos de transparencia y méaxima publicidad, enfatizando
que dichos medio electrénico resulte optativo para las partes, lo anterior ante la
realidad de quienes no cuenten con los medios 0 recursos necesarios.

Lo anterior no es tarea facil, pues se requiere tiempo, colaboracién y
coordinacién para su implementacion; y sobre todo disposicion, ya que ante lo
novedoso siempre hay reticencias, no obstante, la crisis sanitaria en la que
estamos inmersos asi como los tiempos modernos y la deuda que en la materia
tiene la justicia electoral nos obliga a enfrentar el reto y a demostrar que justicia
no puede detenerse, ni quedarse atras, a desplegar acciones, certeras, viables,
eficaces y fructiferas, para consolidar una justicia electoral en linea confiable y
accesible para sectores vulnerables, por ejemplo: la poblacion indigena y las

personas con discapacidad.

Sin embargo, por ahora la regulacion actual del juicio electoral en linea es un
avance trascendental para la modernizacién de la imparticion de justicia digital

electoral.

Por ultimo, el Estado mexicano debe garantizar que todos los ciudadanos
puedan acceder a la justicia electoral en linea y, por lo tanto, contar con las
herramientas tecnoldgicas para ello. Este puede constituir el mayor desafio en la
implementacion de la justicia electoral en linea, pues en un pais donde casi la
mitad de su poblacién vive situacion de pobreza, proporcionar tales herramientas

constituiria un costo altisimo para el erario publico. Sin embargo, el articulo 6°

10
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constitucional establece el derecho de acceso a las tecnologias de informacion y

comunicacién, incluido el de banda ancha e internet, como un derecho
fundamental; ademas, como ya se ha mencionado, la implementacion de la justicia
electoral en linea, y, por ende, el proveer a la ciudadania de los insumos
necesarios para acceder a ella, constituyen una medida necesaria en el
cumplimiento de los derechos al acceso a la justicia y a la salud, por lo que no

debe estar sujeta a discusion ni a ponderacion.

11
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Conclusiones.

En conclusion, ante las circunstancias sociales, econdmicas y sanitarias que se
viven actualmente en nuestro pais, la implementacion de la justicia electoral en
linea constituye una medida idonea, eficaz y urgente en aras de garantizar el
derecho al acceso a la justicia, y a su vez, proteger el derecho a la salud de la
ciudadania en atencion a la pandemia generada por el virus SARS-CoV2 (COVID-
19).

Al dia de hoy, existen ya avances en la implementacién de la justicia
electoral en linea, puesto que la Sala Superior del TEPJF emiti6 los Acuerdos
05/2020 y 07/2020, a través de los cuales se establecen los lineamientos para la
implementacion y el desarrollo del juicio en linea en materia electoral para la
interposicion de todos los medios de impugnacion, asi como las bases del Sistema
del Juicio en Linea en materia electoral.

Sin embargo, la implementacién de la justicia electoral en linea sigue siendo
un reto al dia de hoy, pues aun quedan varias tareas pendientes en la agenda
estatal, de entre las cuales destacan: llevar a cabo las reformas legales y
reglamentarias aplicables que delimiten clara y expresamente la manera en que se
llevard cabo la justicia a través de medios digitales; que se proporcionen las
herramientas necesarias para su implementacion, asi como para su acceso; la
capacitacion de todos los agentes involucrados en la imparticion de justicia en
materia electoral; y proveer a los grupos mas vulnerables el acceso a las
tecnologias de informacion y comunicacion, asi como el acceso a banda ancha e

internet.
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