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Introduccion

La clase politica moderna nunca antes habia experimentado una exposicion tan flagrante a
los medios de comunicacion, tanto tradicionales, impresos como electronicos, asi como
plataformas digitales, y por ende a la ciudadania y sus votantes. EIl poderio y la penetracion
tecnoldgica de las plataformas sociodigitales que ha permeado desde finales el siglo XX, ha
sido impactado por chatbots y herramientas visuales de inteligencia artificial como parte del
desarrollo capitalista occidentalizado. Desde su conceptualizacion a finales de la década de
los ochenta y su consolidacion técnica a través en 2006, los sistemas de lenguaje profundo
no parecian solo una herramienta mas, sino que vislumbraban con un impacto mayor al de
las plataformas y las primeras camparfias exitosas en internet de los dltimos 20 afios. Este
texto, por un lado, analiza la creacion de contenidos de inteligencia artificial en Instagram en
dos camparias politicas en América Latina en 2023 (Argentina'y Ecuador) y por otro, conocer
las politicas de comunicacion en la materia para regular, informar y difundir sobre el novel
tema. Estas dos elecciones fueron de las primeras en ser permeadas por herramientas de
lenguaje generativo y marcarian el inicio de un nuevo ciclo en las estrategias de campafia en

el subcontinente.

Aungue no es un campo nuevo, las redes neuronales artificiales se han perfeccionado desde
hace casi 40 afios y han evolucionado los servicios de computo conversacionales instantaneos
para imagen y texto, pero desde 2021 con DALL-E, y en 2022 con Midjourney y con
ChatGPT 3.5 permitieron la socializacion de las aplicaciones de lenguaje profundo, que
quizés existian pero poco se utilizaban para consumo masivo, lo cual confluyé como novedad
con las estrategias de las campafias electorales cuyo doble filo implica beneficios a la

democracia, la transparencia o desbarajustes al balance y la equidad de las contiendas.

Este texto parte de una premisa, aln es muy temprano para que el uso de la inteligencia
artificial se vuelva generalizado en las camparias de los paises analizados y aunque se
comenzara a utilizar gradualmente via chatbots en escenarios no formales, por ejemplo, como
una evolucion creativa del meme, llegara a estabilizarse a futuro, aunque no se pueden

predecir sus consecuencias.



Metodologia

Para el estudio se revisaron los envios de la red socio-digital Instagram (de Meta) en dos
paises de América Latina durante las campafas presidenciales de 2023, por un lado,
Argentina (sumida en una crisis econémica y politica) y Ecuador (con preocupaciones
generalizadas sobre la violencia de grupos criminales). Se documentaron las publicaciones
de los dos candidatos/as punteros/s durante los 30 dias previos a cada eleccion en la primera
vuelta. La Tabla 1 muestra las cuentas analizadas con las cuales se realizO una revision
cuantitativa de los envios a Instagram, y de ahi se desarrollard en este texto un analisis
argumentativo de los resultados y la forma en que utilizaron los envios de imagenes o videos,
incluidos los que usaron inteligencia artificial de los y las candidatas que quedaron en primer

y segundo lugar durante la primera vuelta de cada eleccion.

Tabla 1.

Anélisis de cuentas de Instagram

Fechas (30 dias antes de la Cuentas de candidatos/as punteros/as primera vuelta

eleccion)

Argentina 21 de septiembre al 22 de octubre | Sergio Massa
(fecha de la primera vuelta). https://www.instagram.com/sergiomassaok/
Javier Milei

https://www.instagram.com/javiermilei/

Ecuador 21 de julio al 20 de agosto (fecha | Daniel Noboa

de la primera vuelta). https://www.instagram.com/danielnoboaok/?hl=es

Luisa Gonzélez

https://www.instagram.com/luisamgonzalezec/?hl=es

Se ha seleccionado dicha plataforma porque representa un espacio de transicion al dispositivo
movil via el uso de videos, fotografias y texto ante el crecimiento de TikTok y Snapchat. Su
nombre pareceria ser una combinacion de las palabras en inglés “telegrama” con “camara

instantanea”, es la tercera més utilizada en el mundo, después de Facebook y YouTube, y se


https://www.instagram.com/sergiomassaok/
https://www.instagram.com/javiermilei/
https://www.instagram.com/danielnoboaok/?hl=es
https://www.instagram.com/luisamgonzalezec/?hl=es

ubica por encima de WeChat, TikTok y Twitter, entre otras®. Instagram es de las plataformas
mas antiguas que no han disminuido en audiencia en los ultimos afios, a diferencia de
Facebook y Twitter (We are social / Meltwarer, 2023). Ademas, es relevante que Facebook
(también de Meta) se ha interesado por una presencia comercial por mas de una década en
América Latina, abrié oficinas en 2011 en Brasil como primera sede, después de instal6 en
México en 2012 y hasta 2017 inicio en Argentina y en Ecuador, aunque no abrio oficinas, si

realizd ese mismo afio una alianza comercial con una empresa local.

Se parte del planteamiento metodolégico de Richard Rogers, que analiza la técnica,
recoleccion y clasificacion de datos en la web y redes sociales, datos y visualizaciones para
realizar “analisis de contenido conectado en red”, ya sea videos o imagenes, “me gusta”,
compartidas o comentarios (Rogers y Lewthwaite, 2021). Otros autores como César
Rodriguez analizan la renovacion metodolégica en los enfoques sociales y las humanidades
via las tacticas para dilucidar las implicaciones culturales de fendmenos, es decir, que definen
y debaten la cultura cientifica y los estilos de investigacion ubicados en el contexto de los

dispositivos digitales y el hipertexto, entre otros (Rodriguez, 2022).

Instagram

Las redes socio-digitales que se han ido utilizando en campafias de América Latina han
variado conforme a la llegada de las sucesivas novedades tecnolégicas a cada pais,
comenzando por el mail, pasando por las paginas web, los foros, los blogs y terminando en
diferentes redes sociales y plataformas, como Facebook, Twitter, YouTube, Telegram o
Whatsapp (Céardenas, Ballesteros y Jara, 2017). Desde que Twitter llegd a escena en 2006, la
red de microblogging facilitaba el mantenimiento instantaneo de bitacoras electrénicas o
blogs sin necesidad de crear una pagina web, ni obligar a los usuarios a escribir largas
reflexiones o amplias notas para sus seguidores, por problemas de agenda y presion de tiempo

durante un proceso electoral, eran mensajes de 140 caracteres. Ademas, su interaccion e

1 No se contempl6 la aplicacion WhatsApp debido a que es un tipo de red diferente, mas privada y de
mensajeria instantanea como Telegram, a diferencia de las plataformas méas populares cuyos contenidos
pueden ser visitos por un pablico mas amplio.



integracion con otras plataformas como Fecebook, YouTube o los blogs, hacia recomendable
su uso para cualquier campafia online (Crespo, Garrido, Carlerray Riorda, 2011 y Céardenas,
2021).

Pero poco después surgidé un nuevo proyecto que se llamaria Burbn, pero de ultima hora
cambid de nombre y fue en San Francisco que Kevin Systrom y Mike Krieger, lanzaron el
proyecto el 6 de octubre de 2010 una novedosa red focalizada en la fotografia para equipos
moviles con filtros para las imagenes. La plataforma de fotos ha sufrido muchas
modificaciones en casi 15 afios que han generado una identidad maniquea moldeada entre lo
comercial, la expresion y lo casual, por un lado, y su origen cultural, artistico y estético, por
otro. Debido a su temerario y rapido crecimiento fueron devorados por Facebook el 9 de abril
de 2012 con 30 millones de usuarios para insertarse de forma mas competitiva en el mercado
de los celulares, lo cual implicé una transaccion de mil millones de ddlares (Fb.com, 2012).
Después de la adquisicion, una de sus primeras decisiones fue polémica: usar comercialmente
las fotos de los usuarios sin su consentimiento y después en 2013 continuaron con la
“renovacion” ya con 130 millones de usuarios y usuarias registradas: se implementd el taggeo
de fotos para generar mas interaccion, lanzaron videos de 15 segundos en 2013 para competir
con Twitter (que habia adquirido el servicio de videos Vine) con lo cual marcaron la ruta del
impacto de la videopolitica de contenido breve. Después la adquisicion de WhatsApp en
2014, la empresa Meta vertié tangencialmente el inicio del dominio de las redes sociales
(Frier, 2020).

En 2016 anunciaron su funcién mas exitosa, las famosas “historias™ (stories) que permitiria
a los usuarios, a diferencia de los envios fijos en las cuadriculas (grid) o secuencia de
publicaciones (feed), compartir videos o fotos privadas de momentos importantes con
duracion de s6lo 24 horas y luego personalizarlos con texto, dibujos, con una l6gica mas
privada entre usuarios de forma directa, pero fueron cuestionados por su parecido a Snapchat,
lanzada en 2011 (Instagram 2017 e Instagram, 2020). Para esas fechas su impacto politico, a
la par de popularizacion de uso, era plausible. Desde aquella época, Instagram, ha influido
de forma particular en la comunicacion movil, por ejemplo, al permitir un limite de hasta 2
mil 200 caracteres, que significa aproximadamente media cuartilla, que da un amplio margen

para publicar una noticia corta o una reflexion, a diferencia de otras plataformas. Aunque



Twitter y Facebook mantuvieron por varios afios el dominio del uso estandarizado en los
ultimos afios han ido a la baja, Instagram ha crecido entre 83% y 100% de uso, aunque
TikTok muestra un ascenso muy réapido con hasta 41% de utilizacion del total de los y las

contendientes (Cardenas, 2023).

En junio de 2022 se lanzaba Midjourney y en noviembre ChatGPT 3.5 de OpenAl, que
sorprendia al mundo con su elocuencia en la forma de conversar de forma gratuita con

usuarios de forma masiva.

Desde finales de 2022 el uso de imégenes politicas en el mundo generadas con lenguaje
profundo, ha significado la apertura de un nuevo debate, por ejemplo, tres imagenes o
montajes difundidos en redes sociales que tuvieron mucho impacto mediatico por su
realismo: la primera, una foto Papa Francisco con una chamara de plumas largo y blanco; la
segunda, una imagen del ex presidente de Estados Unidos, Donald Trump detenido por la
policia; y la tercera, un supuesto saludo del mandatario ruso, Vladimir Putin, arrodillado ante
su homologo chino, Xi Jinping (Saavedra, 2024). La sorpresa gener6 muchos titulares en
medios, pero sobre todo porque, quienes las crearon quizas no eran disefiadores o expertos
en montajes visuales, sino que este tipo de productos los podria generar cualquier persona en
segundos utilizando sistemas de lenguaje profundo, lo cual fue considerado por los medios

como una “nueva era de la propaganda politica” (Planas, 2023).

Resultados y conclusiones

En 2023 se identificaron imagenes o videos que tuvieron diferentes niveles de impacto en
América Latina, por ejemplo, en Guatemala al inicio de la segunda vuelta presidencial en
julio 2023 de la campafia presidencial se destacd en Facebook y Twitter una foto durante un
juego de futbol de la seleccion guatemalteca en la Copa Oro 2023, donde se aludia a la
candidata Sandra Torres, del partido Unidad Nacional de la Esperanza (UNE) quien se
encontraba entre mayores preferencias electorales. La imagen exhibia una pantalla

publicitaria con el mensaje “Yo no quiero Sandra, yo quiero Semilla”. Después se comprobo



que fue un montaje, y aungue no se sabe si se utilizo inteligencia artificial, fue una imagen
modificada y muy realista (AFP, 2023).

En Argentina, fue peculiar el uso de esta nueva técnica en la camparia presidencial del 2023,
dado que, en su mayoria, se realizaron envios de cuentas indirectamente asociadas a grupos
politicos 0 como campafias alternas. Por ejemplo, Sergio Massa, quien fuera ministro de
Economia y candidato oficialista a la presidencia por la formula Unidn por la Patria, difundié
en las calles imagenes aparentemente hechas con inteligencia con cierto toque de arte
soviético, incluso diversos medios sefialaron que fue generado con un comando o prompt que
buscaba simbolos de unidad y poder, y el resultado fue un producto visual que reflejaba
autoridad y determinacion (Nicas y Cholakian, 2023 y Planas, 2023). A través de la cuenta
de Instagram IAxlaPatria (2023), difundida por un agente externo que difundié contenido
favorable a Massa y aunque no se ha asociado directamente, retraté de forma novedosay con
decenas de iméagenes a Javier Milei como inestable, colocandolo como los personajes de
filmes como La Naranja Mecénica o Miedo y asco en Las Vegas (Nicas y Cholakian, 2023).
Incluso entre la primera y la segunda vuelta, dicha cuenta popularizé un video hecho con
inteligencia artificial, llamado “Tenemos que unirnos” y destaco otro video muy realista
sobre Massa, como un soldado emulando una pelicula de Hollywood; también fue relevante
un video en contra de Javier Milei, que simulaba su aparente aprobacion sobre la venta de
organos (CN5, 2023 y Unionxlasredes / iaxlapatria, 2023). Milei, el ex diputados opositor de
La Libertad Avanza, que resultaria después nuevo presidente de ese pais, respondié en
Twitter e Instagram en lo que parecerian ser imagenes creadas con inteligencia artificial que
representaban a Massa como un lider chino (Milei, 2023). También en ese pais, la candidata
conservadora de la coalicion Juntos por el Cambio, Patricia Bullrich, que no logro pasar a la
segunda vuelta, intent6 explicar que eran falsas unas grabaciones de audio filtradas en donde
su virtual ministro de Economia, Carlos Melconian, le ofrecia trabajo a una mujer a cambio
de sexo. Bullrich contestd que era basura y sugirié que los audios eran falsos y creados con
Inteligencia Artificial. Por el contrario, en su partido, Propuesta Republicana, reconocieron
que podrian ser reales, pero argumentaron que habia sucedido afios atras y aseguraban eran

cuestiones privadas (Pagina 12, 2023).



En Ecuador también se presentaron montajes muy realistas en medio de una campafia tragica
donde un candidato fue asesinado y el tema de la violencia alter las piezas del rompecabezas
electoral, por ejemplo, se difundié un video al finalizar la segunda vuelta donde se afirma
que el candidato Daniel Noboa, un outsider ex asambleista parte del movimiento Accion
Democratica Nacional creada por el expresidente Lenin Moreno, habria propuesto permitir
el ingreso de menores de edad al mercado laboral para que “ayudaran” a sus familias y se
difundieron videos de sus intervenciones en diversos eventos. Después se confirmé que las
imagenes de Noboa en realidad estaban recortadas para tergiversar el sentido de sus palabras.
También hubo mucho impacto del uso de TikTok de una cuenta indirectamente asociada al
candidato que después fuera ultimado, Fernando Villavicencio, del Movimiento Construye
de las cuentas @donvillapresidente, @memesgenialesacme y la @lospoliticosecuador donde
se mostraban una serie de clips en los que aparecen candidatos a la presidencia de Ecuador
como personajes de peliculas y series (Don Villa, 2023). También en Facebook habia
Fanpages como: @asisonloscandidatos, donde aparecian microvideos hechos con 1A
(Sanchez, 2023). Ninguno de estos fue atribuido a algin candidato o candidata.

En ese mismo pais, la candidata Luisa Gonzalez del movimiento Revolucion Ciudadana,
previo al inicio de la camparfia formal, a finales de junio de 2023, utilizé durante varios dias
la figura de unos “borregitos” en sus redes sociodiitales, incluida Instagram, tras las criticas
de su cercania con el expresidente Rafael Correa quien enfrenta en el exilio a la justifica de
su pais por corrupcion. De acuerdo con los medios, probablemente se tratd de la tecnologia
MidJourney, Dall-E o Adobe Firefly, para crear imagenes de dichoa animales en diversas
situaciones de la vida cotidiana, o imitando a algunos de los personajes politicos,
acompariadas de las etiquetas #ConLuisa y #MeeeeeGusta (Gonzalez, 2023 y Gonzalez,
2023a). La campafia generd un impacto relevante, pero también fue criticada por “seguir” a

una persona que enfrenta la delincuencia como su “pastor”.

Estos ejemplos confirman lo que diversos analistas desde inicios del 2023 preveian que, en
principio, el impacto de la tecnologia s6lo se limitaria a videos Ilamativos que serian

difundidos en las redes sociales digitales de manera oficial o extraoficial.

Facebook ha reaccionado ante la incertidumbre, con una politica supranacional, anunciada

en enero de 2024, sin reconocer regulaciones locales, donde aplica ociosa restriccion a toda



publicidad que incluya una imagen, un video o un audio creado o alterado digitalmente,
incluyendo uso de inteligencia artificial (IA) u otros métodos debera ser identificada con una
etiqueta: Indicar si un anuncio sobre temas sociales, electorales o politicos contiene
imagenes o videos fotorrealistas, o audio con sonido realista, que se hayan creado o alterado
digitalmente para lograr lo siguiente: a) Una persona real que parece estar diciendo o
haciendo algo que en realidad no dijo ni hizo; b) Una persona que parece real, pero no existe;
c¢) Un evento que parece real, pero no ocurrié; d) Iméagenes alteradas de un evento que ocurrio
realmente; y e) Un evento realista que supuestamente ocurrid, pero no es una imagen, un

video o una grabacion de audio real del evento (Meta, 2024).

Los candidatos y candidatas utilizaron poco las herramientas de inteligencia artificial durante
sus campafias en Instagram durante la muestra realizada, pero se presume que participaron
indirectamente con productos visuales para complementar ataques a contendientes, lo cual
generd un impacto mayor al de las plataformas socio-digitales. Los dos paises evaltan regular

al respecto, y aunque se ha generado debate, no hay legislacion especifica.

Grafico 1.

Total de envios a Instagram (Ecuador y Argentina)
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Nota: Realizacion propia. Porcentaje de un total de 544 envios a Instagram de candidatos y
candidatas de Argentina, del 21 de septiembre al 22 de octubre (primera vuelta): Sergio
Massa y Javier Milei. De Ecuador el 21 de julio al 20 de agosto (primera vuelta): Daniel

Noboa y Luisa Gonzélez.

En cuanto a la cantidad de envios, como se muestra en el Gréfico 1, el candidato Javier Milei
realizo casi tres veces mas que Sergio Massa. En cambio, en Ecuador, Luisa Gonzélez,

realizé casi el doble que Daniel Noboa.

Conclusiones

El uso de la inteligencia artificial ha ido en aumento en las campafias presidenciales de
América Latina y han sido tanto de proyectos civilidad, propuestas y debate respetuoso y
equitativo como todo lo contrario. La estridencia creativa permanente, genera una relacion
directa que compete a la comunicacion politica'y puede erosionar la capacidad de los votantes
para decidir y ser orientados por expertos que generalmente desmentian y verificaban la

informacion.

En cuanto a premisa planteada, se confirma que el uso de la inteligencia artificial no es
generalizado en Instagram, una red que fue utilizada como un medio secundario, debido al
predominio y novedad de TikTok y la supervivencia de Twitter y YouTube. La herramienta
fue importante para difundir comunicacion personal y privada, pero también la redistribucion
de contenido de otros medios y fragmentos de entrevistas y debates, contenido de otros
actores. Aunque Instagram poco es usdo por entidades politicas en su caracter artistico
fotografico, aln se utiliza mucho la foto en los casos analizados, pero el video predomina a
favor con un 3%, del total, en comparacion con las fotos. Este balance rompe con los origenes
fotograficos de dicha plataforma y silenciosa y sigilosamente ha incorporado los videos, con

lo cual se ha posicionado con su competencia.

De acuerdo al analisis, se puede aseverar que los factores para el uso de la inteligencia
artificial fueron: 1) Para “hiperviralizar” memes, por ser mas creativos, realistas y con mas

impacto independientemente si son positivos o negativos; 2) Se utilizé en su mayoria desde



cuentas oficiales, y las cuentas asociadas o de simpatizantes no institucionales difundian
contenido mas agresivo, con excepcion de Milei que difundié imagenes de ataque directo a
su contrincante; 3) La La IA facilito el uso de técnicas visuales mas realistas y precisas, sobre
todo la posibilidad de ver fotos en dibujos animados y videos que mostraban caras y voces

dentro de escenas 0 imagenes de los candidatos u opositores.

En otro aspecto, Instagram se ha vuelto un concentrador de videos y reproductor del valor
vigente de la integracion de Twitter con otras plataformas porque ya no necesita de YouTube
ni TikTok para que se puedan actualizar sus reproducciones multimedia. Su caracter anfibio
(video y foto) que complementa texto e imagen, hasta la fecha ha sido una medida arriesgada
con multiples parches y contradicciones con perfil comercial que paraddjicamente permite

flexibilidad a los y las candidatas.
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